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ملخص: 
هدفت هذه الدراسة وبشكل أساسي للتعرف إلى الواقع الحالي لتوظيف تكنولوجيا التعليم 
في كليات التربية بالجامعات السودانية التي تبنت نظام التعلم عن بعدء وذلك في برامج هذا 
اللا راف رارف ال اراقع ت الماح اماك ري الف ال رات فف 
تكنولوجيا التعليم في برامج التعلم عن بُعد الحالية بكليات التربية. ويعد أن تأكد الباحث من 
صدق هذه الاستبانة وثباتها قام بتوزيعها على المفحوصين من أساتذة كليات التربية البالغ 
عددهم (32) أستاذا. 
استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي ثم اتبع العديد من المعالجات الإإحصائية كاختبار 
(ف وال رفاظ رمن وتال الاين آلا حادق لقال البعانات رق كول الباحة الي 
العديد من النتائج أبرزها: 
1. أظهرت الدراسة أَنْ السمة المميزة لوجهات نظر أساتذة كليات التربية تتسم بالسلبية 
حيال توظيف تكنولوجيا التعليم في برامج التعلم عن بعد بهذه الكليات. 
2 أفضف الدراسة إلى أن برامج التعلم عن بد الحالية بكليات التربية بالجامعاث السرذانية 
متخلقة عن واقخ توظيف تكتولىجيا التعليح في هذه البرامج مها ل يكن من احتواء 
هذه الصيغة التكنولوجية. 
وأخيرا خلحنت الذراسة إلى غد د من التوصيات والشترحات التي ساعن على معالجة اة 
البحثء وتلقي بمزيد من الضوء عليها. 


44 الجلةالفلسطينية للتربية المفتوحة عن بعد 
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Abstract: 


The main Objective of this study is to identify the current situation of 
applying instructional technology in distance learning in the faculties of 
education in Sudan, which adopted distance-learning system, and identify 
the opinion of the acadmic staff members towards the importance of utilising 
this technology in the syllabus. 7o achieve this objective the researcher 
designed questionnaire aimed at understanding the present utilization of the 
instructional technology in distance learning programs by colleges applying 
this method. After evaluative procedures were applied to the questionnaire, 
the researcher distributed it among thirty-two acadmic staff members. A 
descriptive analytical methodology was used and different statistic analysis 
like t-test, Person correlation coefficient and ANOVA to analyse the data. The 
following results have been achieved: 


1. The study revealed the existence of negative opinions towards utilization 
of the instructional technology in distance learning programs among 
the acadmic staff members in faculties of education in the Sudan 
universities. 

2. The study disclosed that the current distance learning program is in an 
underdeveloped stage according to the opinion of acadmic staff members 
which does not presently allow to employ this type of technology. 

At the end of the study, a number of recommendations has been given 
that may help in solving the research problem as well as proposing a group of 
suggestions for future studies in the same field 
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مقدمة : 

تشهد الربع الأخير من القرن العحشرين تطورات علمية تكنولوجية أثرت على العملية التربوية 
بعامةء وعلى العملية التعليمية بخاصةء حيث ساعد التطور المتسارع في تكنولوجيا المعلومات 
والاتصال الحديثة على روا ج استخدامهم في العملية التعليميةء وقد شكلت هذه التطورات تحدياً 
للمناهج وطرق التدريس وأساليب التعلم. وحافزاً إلى التطوير, والتغيير في سياسات التعليم في 
معظم الدذول. فالانشقار السريع لوسائل الأتضال الحديثة كالحاسوب والإنترنت ساعد في خلق 
ظواهر تكثولوجية جديدة كالاتصال عن بعد والاجتماع عن بعد» وأفادت هذه الصيغ التكنولوجية 
التربويين» فأخذوا بها للحاق بركب التطور العلمي والتكنولوجيا (المصمودىء» 1998 ص 10) . 

ولقد ساعدت هذه التكنولوجيا الحديثة على انتشار التعلم عن بُعد وذلك لقدرتها الفائقة 
على تخطي عقبة المسافات الواسعة التي كانت تعد المعرّق الأول للتعلم عن بُعدء ويفضلها أصبح 
توصيل المادة التعليمية إلى المتعلمين يتم بسرعة هائلة مع المحافظة على جودتها النوعية 
(السنبل» 2001ء ص 39) . وبذلك أصبح التعلم عن بُعد أحد التوجهات التي يحبذ بعضهم إدخالها 
في التعليم وفقا للصيغ التعليمية الجديدة (اللقاني» ومحمد» 2001 ص 84) . ويعول الباحثون 
والذارسون كرا على مخاهع القعلم عن معد إد من المترقع أن رى مورا فاعلا في تقيق دوع 
المتعلمين» ففلسقة التعلم عن بعد تقوم على الانطلاق من حدود الزمان والمكان والإنعتاق من 
الحواجز التقليدية التي ضاق بها المتعلمون ذرعاء و لا تلبي رغباتهم (حمدانء 2000 ص 14). 
وفي ضوء ذلك يمكن القول إن استخدام التكنولوجيا الحديثة في التعلم عن بُعد يتطلب إعداداً 
مسبقا للبنية التحتية. وذلك من أجل استخذام فعال ومفية لعملية التعليم والتعلم (كيلذي؛ 2000: 
ضس 14]: 

وهكذا فإِنْ التعلّم عن بُعد يعد من أهم المستحدثات التربوية التي خرجت عن الإطار التقليدي 
للتربية وأنظمتهاء وبالرغم من ذلك فان التعلم عن بُعد -كصيغة تكنولوجية تربوية حديثة- ما 
زال في حاجة ماسة إلى توظيف تكنولوجيا التعليم التي تعد اللغة الأساسية التي يُمكن التعامل 
من خلالها مع متطلبات القرن الحادي والعشرين ومستجداته التعليمية التعلميةء وذلك لما تتمتع 
به من سيطرة علمية شاملة على كل عناصر العملية التعليمية التعلميةء ولا شك في أن التعرف 
إلى وجهات نظر أساتذة كليات التربية التي تبنت إدخال التعلم عن بُعد كنسق تعليمي يعد من أهم 
العوامل التي توضح مدى واقعية توظيف تكنولوجيا التعليم في برامج التعلم عن بُعد. 
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مشكلة الدراسة وأستلتها: 

استعداداً للالتحاق بركب التقدم العلمي والتكنولوجي توجهت اهتمامات المختصصين 
بالتعليم العالي إلى العديد من المستحدثات التربوية التي خرجت عن الإطار التقليدي للتربية 
وأنظمتها ار وقد فادت الدول الصناعية من تكنولوجيا المعلومات والاتصالء لا من حيث 
كونها وسائط إلكترونية متطورة للاتصال والنقلء بل لأنها وسائط معرفية تفاعلية ti۷‏ teraہ|‏ 
توغلت في عمق عملية التعليم التعلميء» و أضافت إلى تكنولوجيا التعليم أطراً جديدة عمقت مفهومهاء 
ومن ثمٌ ظهرت تكنولوجيا التعليم كمنهجية متطورة في التذكير وحل المشكلات, وتطوير المستويات 
آفاد منها كل من التربية عن بُعد Distance Educa ki٥٩‏ والتعلم عن ڊُعد Distance Learning‏ . بید 
ن دول العالم الثالث فشلت في الإفادة من تكنولوجيا التعليم في الأنظمة التربوية ونزعت إلى 
تفسير التعلم عن بُعد على أنه زيادة في استخدام الوسائل الإلكترونية في التعليم ونشرها افتنانا 
بهذه الوسائلء وتقليد شكلي للتكنولىجيا التربوية والتعليمية في دول العالم الصناعي» ومن ثم 
فن عملية إدخال التعلم عن بُعد كنسق تعليمي دون الاستناد إلى مرجعية تكنولوجيا التعليم في 
كل تطبيق من تطبيقاته» تعد من الأمور التي تجعل تصميم برامج الم فن بت وسال ا قر 
مشسجمة مع فگتو لن جيا المطلىمات والاتضال: و مع الط القائمة التكنول ىجيا القعلي: 

ومن هنا فان مشكلة هذا البحث يمكن أن تتلخص في السوّال الرئيسي الآتي: بم يتصف 
واقع توظيف تكنولوجيا التعليم في برامج التعلم عن بعد بكليات التربية السودانية؛ 

ويتفرع عن هذا السؤال السؤالين الفرعيين الآتيين: 

1. هل توجد فروق دالة إحصائياً لأساتذة كليات التربيةء على توظيف تكنولوجيا التعليم 
في برامج التعلّم عن بُعد الحالية بالجامعات السودانيةء ترجع إلى اختلاف الموّهل 
الأكاديمي (تربوي ‏ غير تربوي)؟ 

2. هل توجد فروق دالة إحصائياً لأساتذة كليات التربيةء على توظيف تكنولوجيا التعليم 
في برامج التعلَّم عن بُعد الحالية بالجامعات السودانيةء ترجع إلى اختلاف مستوى 
الخيرة (طوية توس قشصيرةة 

فروص الدراسة: 

1. لا توجد فروق دالة إحصائياً لأساتذة كليات التربيةء على توظيف تكنولوجيا التعليم 
في برامج التعلّم عن بُعد الحالية بالجامعات السودانيةء ترجع إلى اختلاف الموّهل 
الأكاديمي (تربوي ۔ غير تربوي). 
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2. لا توجد فروق دالة إحصائياً لأساتذة كليات التربيةء على توظيف تكنولوجيا التعليم 
في برامج التعلم عن بعد الحالية بالجامعات السودانيةء ترجع إلى اختلاف مستوى 
الخبرة (طويلة ‏ متوسطة ۔ قصيرة). 
أهداف الدراسة: 
1 تحديد السمة العامة لوجهات نظرأساتذة كليات التربية بالجامعات السودانية نحو 
ضرورة توظيف تكنولوجيا التعليم في برامج التعلم عن بُعد. 
2. التعرف إلى أثر متغيرات (الموّهل الأكاديمي - مستوى الخبرة) لأساتذة كليات التربية 
على توظيف تكنولوجيا التعليم في برامج التعلم عن بُعد. 
3. تقديم توصيات يمكن أن تساهم في توظيف تكنولوجيا التعليم بشكل فعّال في هذه 
البرامج. 
أهمية الدراسة: 
تكتسب هذه الدراسة أهميتها من جوانب عدةء فمن الجانب البحثى يمكن أن تزود الدراسة 
الومية التطاة اة الاين والمتظرين والمطمين اسا كاري وماعدهم في قورف 
تكنولوجيا التعليم في برامج التعلم عن بعد ومن الناحية التطبيقية يمكن للدراسة الحالية» وما 
تسفر عنه من نتائج أن تفيد القائمين على أمر التعلم عن بعد في معرفة أنسب السبل لتوظيف 
تكنولوجيا التعليم في برامجهء وتوضيح الدور الجديد للمعلم في برامج التعلم عن بُعد كمصمم 
تعليمي وموجه ومرشد» يسعى إلى تنظيم خبرات المتعلم» وهذه الدراسة بما تتضمنه من ادبيات 
لتكنولوجيا التعليم» وآدبيات للتعلم عن بُعد» ومراجع ودراسات سابقةء يمكن أن تشجع الباحثين 
على البناء عليها ونقدها وتمحيصها. 


حدود الدراسة: 

اقتصرت هذه الدراسة على أساتذة كليات التربية السودانية ذات النمط المختلط (جامعة 
الأزهرى- بخت الرضا) وجامعة السودان المفتوحةء واستخدمت استبانة أعدها الباحث بعد 
التأكد من صدق محتواها وثباتهاء وطبّقت في العام الدراسي 2006 - 2005. 
مصطاحات البحث : 

: Instructional Technology oıJaتJl‎ lجgلgiî‎ 4 


اعقمد الباخة التخريف الذي آوردهة كل من سيل وريتشي لتكنولىجيا التعلي والذي 
صادق عليه مجلس الإدارة في جمعية الاتصالات التربوية والتكنولوجيا الأمريكية عام 1994م» 
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والذي نص على أن تكنولوجيا التعليم هي: (النظرية والتطبيق في تصميم العمليات والمصادر 
وتطويرها واستخدامها وإدارتها وتقويمها من أجل التعلّم) (سيلز وريتشىء 1998 ص 39) . 
4 التعلم عj‏ د Distance Learning‏ : 


بين الضديق (2004, ص 6# أن التعلم عن بعد يتفق في مضمونة وغاياتة مع التطيم 
التقليدي» وتمًيز عنه بوجود فصل دانم ڊ بين المعلم والمتعلم مع عدم وجود فصول دراسية منتظمة 
للمتعلم يتلقى فيها المواد الدراسية والتي تكتب بطريقة معينة مع التوجيهات اللازمة حول طريقة 
اراس كا أن الك ون ف الرتت القع تا تارف فا رمق اروك رالحرت واتتك 
مع ذلك يلقي إشافا عن بد من التتتضخين الذين ففيقه المرسية التليمية فع الاستهال 
المكثف للوسائل والوسائط التعليمية. 


الإطارالنظري: 

:Instructional Technology تكنولوجيا التعليم‎ * 

نة للتطور الهائل في الخطريات التفسية والتربرية وق هور مقهوم 
التكنولوجياودخولهاكثير من المجالات الحياتية بات أمردخولهافي 
النمارسة التريويّة أمرا مهما (الكلوب 4993 ص 19 وقة أك حيدر 
(1999» ص 4-5) على أن تكنولوجيا التعليم هي منهجية في التفكير في حل المشكلاتء وإنماء 
المستويات وتطويرها وتخطيط العملية التعليمية وتصميمها وترقية مردوداتها باستخدام الطريقة 
النظمية . وفى عام 1994 صادق مجلس الإدارة في جمعية الاتصالات التربوية والتكنولوجيا 
الأمريكية على التعريف الذي قدمه کل من سیلز وریتشی ر۸1 & م5 (ص 39 .1994) بمساعدة 
لجنة التعريف والمصطلحات في الجمعية ذاتها والذي ينص على أن تكنولوجيا التعليم هي 
(النظرية والتطبيق في تصميم العمليات والمصادر وتطويرها واستخدامها وإدارتها وتقويمها 

من أجل القطم وقد أوضحقا كذلك أن هذا القحريف تزع إلى تشسير الوسائل على نها غمليات 

ومصادر, والأسلوب النظامي على أنه مكونات التصميم» والتطوير والاستخدام والإدارة والتقويم» 
وهذا يعكس بدوره تطور تكنولوجيا التعليم من حركة إلى مجال ومهنة» كما يعكس مساهمات هذا 
المجال في النظرية والتطبيق. 

ويرى الباحث أن مفهوم تكنولوجيا التعليم تبلور في القرن العشرين عبر مسألتين هما: 
استخدام الوسائل التكنولوجية والمعدات والأجهزة وموادها في التعليم» وأنها منهجية في 
التفكير حول حل المىشكلات وإنماء المستويات» وتخطيط كل العملية التعليمية وتصميمهاء وترقية 
مردوداتها باستخدام تطبيقات العلوم المختلفة وأسلوب النظم والوسائل التكنولوجية من معدات 
وأجهزة ومواد باتجاه تفريد التعليم» وفى أواخر القرن العشرين رجحت المسألة الثانيةء وأصبح 
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التفكير منصباً على العمليةء وأصبح ينظر إلى تكنولوجيا التعليم على أنها النظرية والتطبيق في 
تصميم العمليات والمصادر وتطويرها واستخدامها وتقويمها وإدارتها من أجل التعلُم» وبذلك 
أصبحة تول ىجيا التي هي اللعة التي يمكن التعامل من خلالها مم مقطابات القرن الخادى 
والعشرين» لما تتمتع به من سيطرة علمية شاملة على كل عناصر العملية التعليميةء ففي الوقت 
الذي كنا نرفض فيه اعتبار تكنولوجيا التعليم على أنها استخدام معدات وأجهزة تكنولوجية 
لم تصمم أصلاً للتعليم والتعلّمء فإنّنا اليوم نقبل بهذه التكنولوجيا الاتصالية والمعلوماتية 
التي بدأت تقترب باستمرار من مفهوم تكنولوجيا التعليم» حينما انتقلت من طور النقل إلى دور 
التفاعليةء ولكن من الثابت أن هذه التكنولوجيا الحديثة مهما تطورت وستتطور فإنها ستبقى 
تحت سيطرة تكنولوجيا التعليم» طالما أنها تتعامل مع حالة إنسانية. 

* سس تكنولوجيا التعليم: 

يري كدوك (2000. ص 38-33) أن عملية التعليم والتعلم تتآلف من عنصرين بشريين هما 
ا والمتعلم» وأربعة عناص ر أخري غير بشرية هي الأهداف والمحتوي وطرق التدريس والتقويم» 
وان ن تكنولوجيا التعليم تعمل على ترتيب وتنظيم هذه العناصر بطريقة منظمة علمية» بحيث لا 
يطغي عنصر على بقية العناصرء وحتى لا يحدث خلل في عملية التعليم والتعلّم» وأشار كذلك إلي 
أن الأسس لتكنولىجيا التعليم تمثلت في الأهدافء وتصميم مادة التعلم» والتقويم والتحسين» وهي 
الأسس الأريعة لمنهج تكنولوجيا التعليم. 

+ ر کرو ام 

بين حيدر (1999» ص 15) أن تكنولىجيا التعليم تناولت العديد من المفاهيم العلمية 
وأدبيات التكنولوجيا التي شكلت في مجملها الأساس لتكنولوجيا التعليم» وقد أطلق عليه حيدر 
مسمي فذاولات تكذولوجيا التعليم التعلمى التي ملت في الوسال الخطنمبة والتفذيات والضة 
التكنولوجية والتصميم التعليمي» وأوضح أن الصيغ التكنولوجية ۴٥۲۶‏ ا٣٥٤‏ ةcں‏ ۴ هي شكل 
من شكال التنظيم الفعًّال داخل منظمات محصورة أو مفتوحة جغرافياء أو تثم في منظومة هندسية 
بهيئة معدات وأجهزة يمكنها احتواء جميع عناصر الممارسة التربوية وخدمة أهداف تربوية 
وقغليمية قلمية وتوقين فرص واسعة آمام النكطم لاختهار البدائل التربوية والكطايمية الصاة 
مثل: التعليم بالمراسلةء الحاسب الإلكتروني والإنترنت» مختبرات اللغة والمختبرات المفرّدةء مراكز 
مصادر التعلم. مالآو القاتم على الكت ابات ى الت عن بت كرن توا ارت ية 
تصنيفا لهذه التثاولات أطلق عليه اسم الإظار العام الشامل لتصنيف تخاولات تكنولىجيا التعليم 
ا 
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٭ مکونات مجال تکنولوجیا التعليم: 

تعددت النظرة إلى مكونات تكنولوجيا التعليم » فمنهم من يرى أنها تتشمل ثلاثة مكونات: 
(الإنسانء والآلات التعليمية و المواد التعليمية) » ومنهم من يرى أنها تتضمن خمسة مكونات: 
(التصميم» والتطوير» والاستخدام» والإدارة والتقويم) ومنهم من يرى أنها تتضمن ثمانية مكونات: 
(الأجهزة التعليميةء والمواد التعليميةء والقوى البشريةء والإستراتيجيات التعليميةء والنظرية 
والتطبيق» والتصميم» والإنتاج والتقويم) ففيما يخص الرأي الأول فإنه يقصر تكنولوجيا التعليم 
على ثلاثة مكونات فقط لا تتعدى مكونات الوسائل التعليميةء ومن ثم فقد اعتبر هذا الرأي أن 
تكنولوجيا التعليم هي الوسائل التعليمية والعكس. أَمَّا الري الثاني الذي تبنته جمعية الاتصالات 
التربوية والتكنولوجيا الأمريكيةء والذي يرى أن منظومة تكنولوجيا التعليم تتضمن خمسة 
مكونات» فهو قرب المكونات إلى التعبير عن مجال تكنولوجيا التعليم بطريقة وسع وأشمل وآقرب 
إلى الواقع» ولكن يفتقد هذا الاتجاه لبعض المكونات الأساسية الأخرى مثل: الإنسان فهو أساس 
مجال تكنولوجيا التعليم» فبدون العنصر البشري المتمثل في المختصصين في المجال» والمعلمين 
والجهات الإدارية لن تكون هناك عملية تكنولوجيا التعليمء كذلك لم يشر هذا الاتجاه إلى الإفادة من 
نظريات العلوم الأخرى ومبادئهاء وفي هذه الروية أيضاً فإن مجال الإنتاج ليس مكونا منقصلاء 
بل جاء ضمنيا تحت مكون التطويرء كوسيلة لبلوغ التطوير» وعلى 2 من ن آن المكونات الخمسة 
تتضمن شقين اساسيين: هما النظرية والتطبيق ءفإنها تحتاج إلى سلوب لل للتنفيذ وإستراتيجيات لكي 
تحول النظرية إلى ممارسة. أمّا بالنسبة للرأي الأخير الذي تبنته سابقا (1979) جمعية الاتصالات 
التربوية والتكنولوجيا الأمريكيةء فإنه يعبر عن مكونات منظومة تكنولوجيا التعليم بطريقة ا 
شمولية وعمقأ من الرأيين السابقين من منظور المشيقح» ويوضح أن منظومة تكنولوجيا التعليم تعد 
(مجالاً وعملية ومهنة) » وهي نظرة شاملةء وقد نال هذا الرأي قدرا كبيرا من الاتفاق بين العاملين 
في مجال تكنولوجيا التعليم الإنترنت بدون تاريخ» ص 22-21). 

من مجمل ما سبق يتضح أن تكنولوجيا التعليم مجال نام وهي بذلك تجذب المنظرين 
والممارسين من مجالها ومن مجالات أخرى» وأصبحت بذلك مجالاً يكثر فيه تنوع وجهات النظر 
والروّى» ونتيجة لذلك يحتاج مجال تكنولوجيا التعليم للاتفاق حول المصطلحات» وقد لاحظ 
الباحث أَنْ بعض المنظرين والباحثين في تكنولوجيا التعليم» قد اختلفوا حول مسمى مكونات 
المجال» فقد أطلقت عليه جمعية الاتصالات التربوية والتكنولوجيا الأمريكية اسم مكونات 
المجالء ولم يختلف كدوك كثيراً عن هذه المكونات وميادينهاء سوى أنه أطلق عليها اسم الأسس 
لتكنولوجيا التعليم» كما إِنْ حيدر اختلف في مسمى هذه المكونات.» وأطلق عليها اسم تناولات 
تكنولوجيا التعليم التعلمي متفقاً معها في الميادين المكونة للمجال» ومضيفاً إليها مصطلح 
الصيغ التكنولوجية الذي يُعدَ بعداً جديداً أفرزته تكنولوجيا التعليم» وأفاد منها كل من التعلم 
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الذاتي والتعام عن به فالتعلم عن بعد ظاهرة متنامية أخذت تتغلغل في كل دول العالم النامي 
والمتقدم» وقد أصبح شيا شبه مستحیل التحدث عن التعليم والتنمية في الدول النامية دون 
التطرق إلى التعلم عن بُعد» حيث يأتي تلقائياً على شفاه أي أحدء باعتبار آنه أصبح ضرورة لازمة 


التعلم عن بعد: 

يري تام (1998) ۲1۳ أن التعلم عن بُعد کان ينظر له قديماً على أساس أنه تقديم مواد 
دراسية بنمط يكون فيه المتعلمون والمعلمون قد وجدوا المساعدة في تخطي مشكلة الاتصال 
كققبة مكاضة وثتيحة للتطور في التكنولوجياء والانتقال إلي التصميم التعليمي في تصميم 
المواد الدراسيةء فقد تحول مصطلح المسافة ءء١هاء0i‏ ليحل مشكلة المسافة الجغرافيةء إضافة 
للقدرة على اختصار الزمن. اما شیری (1995) 5۸۲۲ فیری ا ن القعلم عن بعد هى عدم قارب 
اتصالي بين المعلم والمتعلم» وأ الاتصال يتم عبر مطبوعات. أو أي بشكل من أشكال التكنولوجيا. 
ویستند SS‏ 
طريقة من طرق التعليم تتمركز حول المتعلم» ويجوز أن يترتب عليه انفصال دائم أو شبه دائم 
بين المعلم والمتعلم خلال العملية التعليميةء ويكون دور الموسسة التعليمية قوياً في التخطيط 
والتحضير وتوصيل الخدمة التعليميةء وتعتمد على وسائط نقل متعددةء تساعد على ترسيخ مبداً 
الاتصال المزدوج أو المتعدد بين الدارس وموؤسسته» وتعزز مفاهيم التعلم الفردي. وهو يعتقد 
أن استخدام التكنولوجيا في الجامعات لا يعني استبدال نظام تعليمي بآخرء ولكنه يعني دمج 
النظام التعليمي عن بعد مع خبرات الجامعة التقليديةء وأن وجود برنامج التعليم بالمراسلة. 
وثظام الكدريس قى الفصل الدرانسي ي البعيد والتعلم عن بُعدء يقدم صورة التعليم المرن القائم على 
استخدام التكنولوجيا المتذوغة. ويرى أن التطم عن بعد هو التظام الذي لا يقابل شية المعام 
مع المتعلم وجها لوجه» ولحدوث اتصال من جانب الطرفين» يجب استخدام وسط مناسب مثل 
المراسلات والإذاعة والتلفزيون. 

فالتعلم عن بُعد هو موقف تعليمي تعلمي» تحتل فيه وسائل الاتصال والتواصل المتوافرة 
دورا أساسياً وبارزا في التغلب على مشكلة البُعد الجغرافي التي تفصل بين المعلم والمتعلم» بحيث 
تقيع فرصة التقاعل المشترك وه بذلك يتمثل في توصيل العلم والمعرفة وتنظيمهما إلى دارس 
بعيد عن الموسسة التعليميةء لا يستطيع أن يتفرغ لطلب العلم» كما يستطيع زميله في النظام 
التقليدي» وهكذا إن التعلم عن بُعد نظام تعليمي ذو أثر كبير في تسيير التعليم في ظل الثوابت 
الأساسية الآتية: 

1. إعداد المادة الدراسية وبرامج تعليمية ذات مستوى متقدم» تلبي حاجات الفئة المستهدفة 

ف الفدل على تسين مستواها وتر برها دافا 
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2. العمل على اختيار وسائل الاتصال المناسبة للمتعلم وتنظيم استخدامها فنيا. 

3. التقويم الدائم للمتعلم وإشعاره بمدى إفادته وتقدمه لتعزيزه على الاستمرار. 

4. التأكيد على أن عملية التفاعل بين المتعلم والمادة عند الاستقبال قد تمت بنجاح» وذلك 
لن سلبية الاتصال تبطل فاعلية هذا النظام. 

5 إن المعلم في موقع إعداد البرامج وبتّها ومتابعتها وتقويمهاء يُشكل حجر الأساس في 
إتجاع نظا القلم عن بعةه قلي ارقم من بخدة عن المكلم جسيا رال 2064 طن 
477-0( . 

وهكذا أصبح التعلم عن بُعد يتميز بالخصائص الآتية: 

. تكافقٌ النظام الناقل الإنساني مع النظام الناقل المادي المعلوماتي في المثيرات 
والاستجابات على مستوى التصميم. 

2. تكامل النظام الناقل الإنساني الذاتي مع النظام الناقل المادي المعلوماتي على مستوى 
العملية. 

3. المعلومة الإلكترونية تولد سلوكاًء والسلوك يولد المعلومة الإلكترونية. وبذلك يتحول 
الوسيط الإلكتروني إلى عنصر تكويني في العملية التعليمية. 

4. يقوم كلا النظامين الناقلين: الإنساني الذاتي والمادي المعلوماتي بوظائف تبادلية 
تعليمية في سياق التعلم الذاتي Individualized Instruction‏ . 

5. تقديم مستويات تعليمية تعبّر عن مطلوبات شهادة أكاديمية أو مهنية و بهاء 
وھا ۷ کل روط بای حال من الأحوال لعملية التعلم عن بعد بل أهدافا كمل 
حدوذا خارجية لذواتج العملية التعليمية اتم عن بهد 

6 يعد التعلم عن فد فما رتا وسظهرا من مطاف سيظرة المتطم وخقاغلة الذانى 


واا (حیدر وحسنین»› 999 ص 9- -21(. 


توظيف تكنولوجيا التعليم في مؤسسات التعلّم عن بعد: 

أشار مالك (2000» ص 49-39) وسيّد (1997 ص 100) إلى أن البحوث في تكنولوجيا التعليم 
تشجة إلى فراسة ظبيعة الغلاقة بين المتعلمين ومصادى التطم وما يجب أن يكون عليه هذا 
المصدر لتحقيق أهداف معينةء منها ما يهتم بكيفية استخدام مصادر التعلم في المواقف التعليمية 
المختلفة وشروط توظيفه في هذه المواقف, ومنها أيضاً ما يهتم بدراسة كيفية إتاحة مصدر التعلَم 
وظبيعة مراك لخم وكيفية تنظيمها وإدارتها. ويرى مالك (2000. ص 49-39) أن الموضوع 
الأول في العلاقة بين تكتولىجيا التعليم والتعطم عن بعد والتعليم المفتوح هى استتباط مضادر 
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تعليم تصلح لأن يستخدمها المتعلم لمفردهء وهو بعيد عن المعلم» وتمكنه من التفاعل معهاء ولذلك 
يجب أن يصمم المصدر التعليمي بطريقة تختلف عن المصدر التعليمي في التعليم التقليدي حيث 
تراعى الفروق الفرديةء وتناسب ظروف المتعلمينء وذلك باتباع تصميم برامج ومقررات ووسائل 
تساعد على نجاح عمليات التعلّم الذاتي وتحقيق أهداف برامج التعلم عن بُعد ولا يتأتى ذلك إلا في 
ضوء نظريات تكنولىجيا التعليم» ونقائج أبحاثها التي تدون حول دراسة علاقة المتعلم بمضدر 
التعلم وإعداد هذا المصدر في صورة تتلاءم مع موقف التعلّم الذي يقدم فيه. ويشير أيضاً إلى أَنْ 
الموضوع الثاني في علاقة تكنولوجيا التعليم بالتعلّم عن بُعد هو مراكز الدراسة, ويرى أن طبيعة 
القعاح قيهما قذور حرل فكزة الفضصال العخل عن السخلم فى آغلب أوقات الدراسة ودا تيم 
الموسسات التعليمية شبكة من المراكز الدراسية يقيم فيها أكاديميون» مرىشدون وموجهون يجتمع 
بهم المتعلم في أوقات خارج أوقات العمل» ويراجع معهم تساولات أوحت بها الدراسة» وهذه 
الراك نكرو مه ومجم وف اكاتات ماديا وبقرية 3ات دات ية وخرات خاضة 
وخبراء تكنولوجيا لهم دور بارز فقي التخطيط لإنشاء مثل هذه المراكز وإقامة المكتبات» ومراكز 
مصادر بداخلهاء وهذه المراكز لا تتم بدون الاعتماد على تكنولوجيا التعليم والمختصصين فيهاء 
بل يتطلب العمل بمثل هذه المراكز أو مصادر التعلّم متخصصين في تكنولوجيا التعليم. ويمثل 
آملوب الأتصال بالتطامين وتارل مضاد ر القع اوضرع القالك فى العلاقة بين تكتراوجيا 
التعليم وأشكال التعلم الحديثة » ويتطرق أيضاً إلى أنْ تحديد أنسب طرق الاتصال» وأكثرها فاعلية 
لتتوافق مع ظروف المتعلمين في ظل التطورات الكبيرة في مجال الاتصالات يحقاج إلى دراسة لهذه 
المستحدثات التكنولوجيةء وكيفية استخدامها وتوظيفها موضحاًأنْ كل الأنظمة الاتصالية وطرقها 
من هاتف» وبريد إلكتروني» وفاكسميلي» وتلتكس» وموّتمرات سمعيةء وتلفزيونية وحاسوبية عن 
بعد وغيرهاء لم تعد أصلاً لمقابلة متطلبات العملية التعليمية سواءٌ في التعليم التقليدي أو التعلم 
المفتوح وعن بُعد» ولذلك فأن توظيف هذه المستحدثات التكنولوجية في تكنولوجيا الاتصال في 
الاتصال التعليمي يتطلب متخصصين في مجال تكنولوجيا التعليم. ويرى مالك أيضاً أن إنشاء 
مركز تكنولوجيا التعليم يمثل الموضوع الرابع في علاقة التعلم عن بُعد بتكنولوجيا التعليم مشيراً 
إلى أن كثيراً من الجامعات أنشآت داخلها مخهدا لتكنولوجيا التعليم كالجامعة المفكوحة بالمملكة 
اة حى ول مركا مركا بين الكي اك هة وهخ تين ع الاقام وتاك من خلال 
تصخيخ موان القطم المقررات المخطفة وإجراء عمطليات التقون لمخقلف جواني الحا التحايية: 
وإجراء البحوث» وتقديم التكنولوجيا الجديدةء وإعداد الكوادر وتنميتهم بشكل مستمر حتى يتمكنوا 
من أداء أعمالهم بكفاءة عالية. 
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أهم تطبيقات تكنولوجيا التعليم في التعلم عن بعد هي: 
* أولا الوسائط: 
يشير کيلاني (1999» ص 11-1) إلى أَنٌ استخدام الوسائط التعليمية الإلكترونية في نظام 
التعلّم عن بُعد يجعل التعليم أكثر قاعلية وسهولة» ویكون a‏ 
وقدم كذلك مجموعتين من وسائط التكنولوجيا الحديثة التي تستخدم في في التعلم عن بعد في الدول 
الصناعية المتقدمةء أولهما وسائط إلكترونية تستخدم كمصادر للمعلومات ومن أهمها: الكتاب 
الإلكذررن و اة الإ اكررهة أا التضصوعة الخاية قي السا الإاكرردة التي اك 
کآدوات توصیل وتعلیم وتعلم» وتشتمل على الموتمرات المرئية» والصف الافتراضي وشبكة 
الاتصالات بالكمبيوتر (الإنترنت» وبرامج الأقمار الصناعيةء والبريد الإلكتروني» واسطوانات 
الفيديو المدمجة: ومر ترات الكمبيو قر والرسائل الإلكتروذية. 
٭ ثانياً۔ المحتوی ۸۲ :)٥۸)٤‏ 
يرى الباحث أن المحتوى الدراسي والمادة التعليمية يتطلبان إعدادا جيدا في موّسسات التعلم 
عن بُغد.وآن SS‏ 
طبيعة المتعم قى القعلم عن بع ولهذا ظهى ما يى بالفريق هه٠٣‏ لإعذاد المستوي الدراسي 
ويرى مالك (2000 ص 52) أن إعداد المواد التعليمية أو المحتوى التعليمي يمكن أن ينقسم من 
حيث التنظير إلى ثلاث مراحل رئيسة تمثلت في التخطيط فالتصميم» وتنتهي بالاإنتاج. 
+ شثالثا۔ التخطيط: 
تعد مرحلة التخطيط إحدى أهم القضايا التي تواجه الذين يخططون لإعداد محتوى تعليمي 
لنظام التعلم عن بُعد (رامبلء 1998 ص 12). وتتم عملية التخطيط بالقيام بالآتي: 
اتيد خضاكض الف المسكهدفة واحقياجاهها التطيمية فق أشار وليم ميلهم (1991: 
ص 58) ”اعا هاا ورونترى (1994» ص 43) إلى أهمية دراسة المتعلمينء فهي 
تتيح للمصمم تطوير المحتوى والمقرر بطريقة تتناسب مع احتياجاتهم. 
- تحديد الأهداف العامة للمقرر فقد أشار جابر (1985» ص 142) إلى أن تحديد الأهداف 
التعليمية يمثل إحدى المراحل المهمة في عملية إعداد المواد التعليمية» موضحا أنْ 
الأهداف التعليمية تحدد العمل وتوضحه وتزيل الغموض والصعوبة مع إمكانية 
قياسهاء بحيث يمكن تحديد خبرة المتعلم وفاعليتهاء مما يساعد على اتخاذ قرار حول 
استراتيجية التعليم . 
- تقدير وقت الدراسة حيث توضع له أولوية واعتبار من قبل متخصص في تكنولوجيا 
التعليم ومختص آكاديمي. 
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- كيفية توفير المواد التعليمية يتم من خلال خيارين» أولهما: اختيار مقرر جاهز تقدمه 
جامعة أخرى» والثاني: إعداد مقرر جديد (مالك. 2000 ص 157-155). 

- تحديد معايير اختيار المواد التعليمية الجاهزة للمقررء فقد اتفق جيرولد كمب (1987. 
ص 134) وبیتس 8a5‏ (ص 134 .1995) ورونتري ۸٥W ۸۲٤٤‏ (ص 97 - 96 .2000) علی 
عدم وجود مبادئ متفق عليها لاختيار المادة التعليمية المناسبةء وأنْ عملية الاختيار 
تعد من العمليات البالغة الصعوبة. 


٠‏ رابعا۔ التصميم: 
تشیر سیلز وریتشی ر۸1 & ام5 (ص 66 .1998) إلي أنْ التصميم هو عملية تحديد شروط 
التعلم والمبتغي منه هو ابتكار استراتيجيات ومنتجات علي المستوي الشامل ۸3٩٨0‏ كالبرامج 
والمناهج» وعلي المستوى المحدود M١‏ مثل الدروس والموديول ءeاuله»‏ وأكدتا علي أن 
هذا التعريف يتفق مع التعريفات الحالية للتصميم التي تشير إلي تحديد المواصفات التعليمية 
إلا أنه يختلف عنها في أن التركيز موجه نحو شروط التعلّم بدلاً من مكونات النظام التعليميء 
وبذلك يوسّع نطاق التصميم التعليمي من تصميم مصادر التعلّم أو المكونات الفردية ذم إلي 
التصميم الشامل للبيئات والنظم التعليمية. ويرى حيدر وحسنين (1999» ص 29-24) أن كتابة 
محتوی التم عن بح بفطاي ارماك توصي Prescriptive‏ تحدد فيها النواتج ج المطلوبة تحت 
شروط معينة ثم البحث عن الفعالية التي تحقق هذاالناتج أو المردود» وهذه الطريقة توسع قاعدة 
البحث والتفكير عند المتعلم» وهي أساس بناء البرامج التعليمية. أَمَّا المعلومات اليا فلا 
ينضح با سض اموا قى البرامج التطيحية قي القظم عن بح إلا عت الضرورة وأوض خا أن الطريةة 
الوصفية هي الوسيلة العلمية السائدة في الكتابة التقليدية حيث تقدّم الفعالية تحت شروط معينة 
للحصول على الناتج أو المردود المعين. 
٭+ خامسا الإنتاج: 
تبداً مرحلة الإنتاج عن طريق الإنتاج بمركز تكنولوجيا التعليم سواءٌ بالموؤسسة التعليمية 
و خارجهاء ويتم هذا الإنتاج في ضوء تخطيط ودراسة للعديد من العواملء همها مراعاة توافر 
ميزانية كافية للإنتاج ومتطلباته» لأنْ نقص الميزانية يوّثر تأثيرا سلبيا على عملية الإنقاج 
وجودة المادة التعليميةء كما أنْ عمل الفاعلية الاقتصادية يعد من العوامل المهمة الموّثرة 
في إنقاج المواد التعليمية حيث تتأثر عملية الإنتاج» وتتحدد طريقته بحساب التكلفة والعائد. 
فتشتت المتعلمين وقلة السكان يجعل من الصعب الاعتماد على بث البرامج التعليمية عبر 
الأقمار الصناعية لتكلفتها العالية والبحث عن بديل أرخص كتوزيع تسجيلات فيديو على جميع 
المتعلمين» وذلك استنادا لتجرية الجامعات الأسترالية (مالك: 2000 ص 215-217). الاتجاهات: 
أوضحت الأدبيات والبحوث النفسية الأهمية الكبرى للاتجاهات النفسية في مجال علم النقفس 


مع الجلةالفلسطينية للتربية المفتوحة عن بعد 


د. مهدي سعید حسنین 


الاجتماعي» ويرى المغيصيب (1992» ص 304-303) أن أهمية الاتجاهات تنبع من أهمية وظائفها 
حيث تعمل كوسيط بين العمليات النفسية من جانب» وبين السلوك العلني من جانب آخر» وهي 
بذاك فكل سخدات موجهة راي الملرك كنا ف فى تظح اششاطات ومطومات القرن 
عن العالم المحيط به. ولذلك فقد حظيت الاتجاهات باهتمام القائمين على الموسسات الانتاجية 
والتعليمية لما لها من أهمية وتأثير في حياة الأفراد بشكل عام ولدورها في الارتقاء بالنشاط 
الإسان: رقضيد مدن الال ية أي الوك عه رمن © اهر بافارك اكا الك 
فيه» وبالتالي العمل على تعديله بما يتفق ومصلحة الفرد والجماعة (شاهينء 2008 ص 150) 
. وقد أشارالكبيسى والداهرى (2000» ص 77) إلى أن الاتجاه في الميدان التربوي يمثل استجابة 
متعلمة ثابتة نسبياً بقبول الشخص أو رفضه لأحد الموضوعات. أو أركان العملية التربوية التي 
تتمثل في الدرس والمتعلم والمنهج. ويرى راجح (1970» ص 117) أَنْ معظم الباحثين قد يتفقون 
على أن الاتجاه هو استعداد وجداني معرفي ثابت نسبياً يحدد شعور الفرد وسلوكه نحو شتى 
المواضيع» ويتضمن حكماً عليها بالرفض أو القبول. ويرى كثير من الدارسين والمنظرين في 
علم النفس أن الاتجاه ينطوي على العديد من الاعتقادات دون أن يقف عندها أو يتطابق مع كل 
منهاء فقد يبدو الاتجاه مختلفا مع اعتقاد يكون جزءا أو طرفاً من اعتقادات عدة ينطوي عليها 
الاتجاه» فالاعتقادات هي أحكام ضمنية أو ظاهرة تدل على وجهة نظر للشخص بشأن خاصية أو 
خصائص لشىئ ما أو أمر (صادق وأبو حطب 1996 ص 702-642). 

ممّا سبق يمكن أن نُعرّف (وجهة النظر) نحو توظيف تكنولوجيا التعليم في برامج التعلَم عن 
بُعد بأنه أحكام ضمنيةء تدل على وجهة نظر أساتذة كليات التربية نحو برامج التعلم عن بُعد التي 
استندت إلى سس تكنولوجيا التعليم ومبادته . 
الدراسات السابقة: 

4 دراسة اسماعيل صالح الفرا (2007): أوضحت الدراسة أن التعلم عن بُعد بمفهومه 
المعاصر يعتمد بشكل أساسي على التعلم الذاتي والتعليم المستمرء الذين أديا إلى ظهور فلسفة 
التعليم المفتوح والتعليم الافتراضي. وأكدت كذلك أن مفهوم التعلم عن بُعد في الوطن العربي 
مكمل للنظام التقليدي في الجامعات والموّسسات الأخرى ولا يحل محله ولا يستبدله. اعتمدت 
الدراسة على المنهج الوصفي التاريخي بهدف تنظيم عرض المعارف المتصلة أو المرتبطة بفلسفة 
التعلم عن بُعد والتعليم الجامعي المفتوح والافتراضي. 

4 دراسة بدربن عبدالثه الصالح (2002): هدفت إلى تحديد متغيرات التصميم التعليمي 
الموّثرة في نجاح برامج التعليم عن بُعد» ولتحقيق هذا الهدف استخدم الباحث أسلوب الاستقصاء 
في تحليل الدراسات السابقة ومزج نتائجها لتحديد تلك المتغيرات. ومن أبرز ما توصلت إليه 
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توّدي دورا حاسما في هذه البرامجء كما أنها أكدت على الدور الأساسي لتكنولوجيا التعليم في 
توظيف مبادئ التصميم التعليمي المشتقة من نظريات التعليم والتعلم والاتصال والإدارة والنظم 
في تصميم مواد التعليم عن بعد وانتاجها واستخدامها وإدارتها وتقويمها. وخلصت الدراسة 
مشروع التعليم عن بُعد» وتطبيق عملية منظمة في تصميم مواد التعليم عن بُعد. وأكدت الدراسة 
على ضرورة إجراء المزيد من الدراسات لتحديد العوامل الفعالة في تصميم مقررات التعليم عن 
بعد لنظم التعلم التفاعلية مع دراسة اتجاهات أعضاء هيئة التدريس في المراحل المختلفة نحو 
مدى استعدادهم لتغيير أدوارهم التقليديةء والانخراط في برامج تدريبية في مجال التعليم عن 
بعد. 

4 دراسة راتب محمل على محیسن (2009): هدقفت هذه الدراسة إلى معرفة اتجاهات 
المشرفيين الأكاديميين نحو شبكة الإنترنت واستخدامها في التعليم الجامعي بجامعة القدس 
المفتوحة في فلسطين» وإلى معرفة هل هنالك فروق ذات دلالة احصائية نحو هذا الاستخدام 
تعزى لمتغيرات النوع والموّهل العلمي والوظيفي والبرنامج الأكاديمي والعمر وسنوات خبرتهم 
التدريسية؟. وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي» معتمدا على استبانة طبقت على 
جميع أفراد مجتمع الدراسةء وهي عينة الدراسة ذاتها والمكونة من (162) مشرفاً ومشرفة. بينت 
الدراسة أنْ اتجاهات المشرفيين الأكاديميين موجبة نحو استخدام شبكة الإنترنت في التعليم 
بجامعة القدس المفتوحةء كما أن الدراسة لم تظهر وجود فروق ذات دلالة احصائية نحو هذا 
الاستخدام تعزى لمتغيرات النوع والموّهل العلمي والوظيفي والبرنامج الأكاديمي وسنوات 
خبرتهم التدريسية. وقد أوصت الدراسة بضرورة الاستمرار بإقامة الدورات التدريبية الإجبارية 
للمشرفيين الأكاديميين بغرض تعزيز مهاراتهم في مجال تكنولوجيا المعلومات» مع التأكيد على 
حتمية استخدام البريد الاإلكتروني. 

دراسة روضة أحمد عمر (2003): هدفت هذه الدراسة إلى التعرف إلى مدى فعالية 
بدرجة تحصيلهم بطريقة التعليم المبرمج والطريقة التقليدية مع التعرف إلى اتجاهاتهم نحو 
استخدام الكمبيوتر وتطبيقاته في التعليم عن بعد. استخدمت الباحثة المنهج التجريبي والمنهج 
الوصفي التحليلي» وصمّمت وحدة تعليمية عن بُعد طبقت على عدد (156) من طلاب كلية العلوم 
بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا عن طريق العينة القصدية. كما صمُّمت استبانة وزعت على 
عدد (84) من الطلاب. وقد أوضحت الدراسة أن التعليم عن بُعد بوساطة الحاسوب أكثر فاعلية من 
التعليم بالطريقة التقليدية أو التعليم المبرمج. كما أوضحت كذلك أن اتجاهات الطلاب موجبة 
نحو استخدام الحاسوب وتطبيقاته في التعليم عن بُعد. 


وج الجلةالفلسطينية للتربية المفتوحة عن بعد 


د. مهدي سعید حسنین 


دراسة محمد أحمد عثمان شاهين (2003): هدفت هذه الدراسة إلى التعرف 
إلى واقع استخدام الإنترنت في التعليم عن بعد في الجامعات السودانية» ومدى إمكاناته في 
إحداث أثر إيجابي في بيئة الاتصالات التعليمية. استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليليء 
كما استخدم المقابلة أداة رئيسة لجمع المعلومات من روّساء أقسام التعليم عن بُعد بجامعات 
الأزهري» والنيلين» وجامعة أمدرمان الأهلية. أوضحت الدراسة أن استخدام الوسائط التعليمية 
في الجامعات السودانية ضعيف مع عدم استخدام الإنترنت أو الشبكات في التعليم أو التدريس في 
برنامج التعليم عن بعد» وعدم إعداد المواد التعليمية بما يناسب اسلوب التعليم عن بُعد. 

4 دراسة عبد الله بن عبد العزيز بن محمد الموسى (1421ه): هدفت هذه الدراسة 
إلى التعرف إلى امكانية توظيف الإنترنت في التعليم عن بُعد وفي المجال الأكاديمي و في مجالات 
المعلومات و الإدارة في التعليم العالي. المنهج المتبع في هذه الدراسة هو أسلوب التحليل الفلسفي 
لكثير من نتائج البحوث والدراسات المتعلقة باستخدام التقنية في التعليم بصفة عامة» وفي 
مجال الإنترنت بصفة خاصةء بغرض الوصول إلى إجابات عن أسئلة الدراسة. كدت الدراسة على 
ضرورة استخدام الإنترنت وسيلة مساعدة في التعلم عن بُعد» مع التوصية باستخدام الإنترثت 
وسيلة مساعدة في الجوانب الأكاديمية إضافة لاستخدامه وسيلة مساعدة في الجوانب الإدارية. 

دراسة معين حلمى الجملان (2004): هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن واقع 
امستخام تكفو وجا الاي والمطرمات فن مراكز مصادر التعلَم فی دار اک البحرين من 
وجهة نظر المتخصصين في مراكز مصادر التعلم. a aS‏ ي التحليلي 
معتمداً على استبانة قت على 36.9% من مجموع مجتمع الدراسة البالغ عددهم )168 في العام 
0)) وتتألف هذه العينة من 49 من الإناث و 13 من لذ رز من المتخصصين في مراگز التعلم 
والمعلومات» أوضحت هذه الدراسة أنْ آراء المتخصصين في مزاگڑ مصاد ر التعلم كانت ابجابية 
نحو واقع استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات بالمراكزء حيث أظهرت توافر أجهزة تكنولوجيا 
التعليم والمعلومات وتنوعها واستخدامها بفاعلية وإنتاجها والتدرب على استخدامهاء كما اظهرت 
الذراسة عض المابيات فى أسكضام تكذولىجيا الكغليم والععلومات فى مراك الكعلم متها غذم 
توافر الدعم المالي لتوفير أجهزة تكنولوجيا التعليم والمعلومات بهذه المراكزء وعدم القدرة على 
إنتاج برامج معلوماتية. وقد أكدت الدراسة على عدم وجود أثر لمتغير النوع أو المرحلة التعليمية 
في آراء المتخصصين. 

دراسة نبيل جاد عزمى (2002): هدفت هذه الدراسة إلى تقويم فاعلية استخدام 
شبكة الإنترنت في التعليم عن بعد وكفاءتها واتجاهات التربويين نحوهاء وذلك باستخدام نموذج 
(كولس 1996) لتقويم المستحدثات التكنولوجية في مجال التعليم» وذلك من خلال استخدامهم 
الفعلي للشبكة» ومن ثم تكونت عينة الدراسة من (149) مفحوصاً من طلاب مرحلة البكلاريوس 
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والدراسات العليا وأعضاء هيئة التدريس. أظهرت الدراسة وجود فاعلية كبيرةء واتجاهات قوية 
لامتهوا اكرات أف الت عن بف وك أرضة الذراة بضوررة السرا بكطزير ارام 
الخاصة باستخدام الإنترنت في التعليم عن بُعد عن طريق الجامعات العربيةء مع الاهتمام بتقديم 
دورات تدريبية على مهارات استخدام الإنترنت في التعليم عن بعد (زين الدين» 2007 ص 131- 
12( 

4 دراسة علياء عبدالته الجندي (2002): هدفت الدراسة إلى الكشف عن دور موتمرات 
الفيديو كبث مباشر يربط بين المرسل والمستقبل في عملية التعليم عن بعد أو التعليم المستمر 
أو التعليم المفتوح» وذلك من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في بعض الجامعات السعوديةء 
وفقا لمتغيرات التخصص العلمي والجنس والخبرة. وقد اختير أفراد عينة الدراسة من أعضاء 
هيئة التدريس من جامعات آم القرى» والملك عبدالعزيزء والملك فيصلء» والملك سعود» والإمام 
محمد بن سعود» والملك خالد الحاصلين على درجة الماجستير والدكتوراه من السعوديين. وقد 
استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليليء معا عل استبائة طت على عدن قراف العيقة من 
كلا الجنسين البالغ (240) من ذوي التخصص العلمي والأدبي وؤفقا لخبرتهم التريسية, زاتتهة 
النتائج باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة إلى أن أعضاء هيئة التدريس من الذكور ذوي 
التخصص العلمي» وعدد سنوات خبرة أكثر من خمس سنوات أكثر إيجابية نحو استعمال موّتمرات 
الفيديو في التعليم عن بعد. 

4 دراسة سیفيوتز ومیرفى (2000 ,رامMur :)Cifuentes and‏ حول أهمية فهم 
الاتصال والثقافة في تكنولوجيا التعليم خلال التعلم عن بُعد» وقد درس الباحثان أبعاد استعمال 
التكنولوجيا المتطورة في عملية التعلم عن طريق القنوات الفضائية بجامعة ولاية أريزونا في 
تيبي ومن خلال آراء 70 أسقاذا أشارت النتائم بان تطون استعال التكتولوجيا لها قافن 
باعتبارها وسائل تساعد في العملية التعليميةء وأن التعليم عن بُعد يساعد المجتمع البعيد على 
التعلم وفق الأجهزة المتطورة التي هي مثابة الاتصال بين الطلاب والأساتذة. 

دراسة هيل (2000 ,ااذ١۳):‏ عن التعلم والتدريب عبر التعليم عن بُعد» شارت هيل إلى 
أهمية استخدام التكنولوجيا الحديثةء ومنها الحاسوب والإنترنت وموتمرات الفيديو التي جعلت 
الإنسان يجتمع مع زميله أو مجموعة من الزملاء عبر الشيكات التي تجعلك (تشاهد وتسمع) 
الحدث واللقاء في آن واحد» وقد عملت الباحثة على التحقق من هذا خلال تواجدها ومشاركتها 
لکن من لقا تشن اريه خية أخذة أراء 214 من العطن المدريين 100 شظطها شن 
المراحل الثانوية في كل من مدينتي البكركي واسبرنق فيل في ولاية نيومكسيكو وبورتلاند 
وسياتل من ولاية واشنطن» وقد أسفرت النتائج عن اهتمام بالغ من المعلمين المدربين والمعلمين 
بنحو متقارب حول ضرورة الإفادة من التعليم عن بُعد» كما أن المعلمين المدربين قد أوصوا 
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بالتدريب عن بُعد لتذليل الصعوبات» إلا أنهم أشاروا إلى الإفادة من موتمرات الفيديو لكونها تجمع 
بين الصورة والصوت والحركةء وقد كانت شريحة منهم لم توّيد التدريب عن بعد بنسبة 31% 
وذلك للاحتياجات التطبيقية المباشرة. 

4 دراسة فرانك. ريتش وهمفیرس (2003 :)۴rank, Reich & Hump ery‏ هدقفت ھذە 
الدراسة إلى تحليل العمليات التي يمر بها الطلاب» في أثناء تلقيهم للتعليم عن بعد باستخدام 
البريد الإلكترونيء » ومعرفة مدى أثره على عملية التعلم. استخدم الباحث المدخل البنائي للتدريس 
الذى يتبنى استراتيجية التعلم الذاتي عن طريق المحاولة والخطاً في أثناء استخدام الطلاب لبرامج 
الحاسوب المحددةء وتكونت عينة الدراسة من طلاب المرحلة المتوسطة الذين تتراوح أعمارهم 
الزمنية من 111 غاما مع تشي تطيمات و اة اللمطمين تنا البرتامح وإرسالها لهم غير 
البريد الإلكتروني» وانحصر دور المعلم في إدارة التلاميذ ومراقبتهم والرد على أسئلتهم عن آى 
غموض يواجهونه في فهم المادة من خلال الإنترنت. بينت الدراسة ان التلاميذ الذين تتراوح 
أعنارهم من 12-11 عغاما يجدون ضعوبة كبيرة قي التعليم عن بعد باستخام الحاسوب, وأكدت 
في الوقت ذاته على أهمية الاتصال المباشر بين المعلم والتلاميذ في هذه المرحلة (محمودء 2008 
ص 60) . 

دراسة لو وبورستورف (2006 we‏ ٥1ا‏ & ۲۴۴٥٤ء0‏ 8): اهتمت بالاتجاهات نحو التعليم 
الإلكتروني الذي أصبح أكثر أساليب التعليم شيوعا بالجامعات والمؤسسات التعليمية المختلفة. 
كما يعتمد التعليم عن بعد على تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في تقديم المناهج الدراسية والبرامج 
التعليمية المختلفة. ونظرا للتطور الكبير في تكنولوجيا التعليم الإلكتروني والتغير في مهات 
المعلمين والمناهج الدراسية فقد أصبح من المهم التعرف إلى ادراكات المتعلمين وقناعتهم لهذا 
الترغ من التطليم ومذى قاعيكة وتكرنت عية الفراسة من 113 طالباء لبقت ليم اسخاة 
للتعرف إلى إدراكاتهم وقناعتهم بالتعليم الإلكتروني. وأوضحت نتائج الدراسة أن 88% من أفراد 
العينة أظهروا اتجاهات إيجابيةء وخبرات موجبة نحو استخدام التعليم الإلكتروني» ونصح 79% 
منهم الآخرين باستخدام هذا النوع من التعليم. بينما تركزت أوجه قصور هذا النوع من وجهة نظر 
الطلاب في الحاجة إلى المزيد من التواصل مع المعلمين والطلاب الآخرين حيث اقترحت الإناث 
المزيد من التواصل مع المعلمين ووضوح تعليمات الاستخدامء بينما طلب الذكور والطلاب الأصغر 
سا الريك من القراطال مم الطاب ال خرين. 

دراسة هاري (2006 ,راه١۳):‏ هدفت إلى بيان الموازنة بين التعليم عن بُعد» والتعليم 
التقليدي في كليات و المجتمع بولايتي فلوريداء وأريزونا. استخدم الباحث المنهج التجريبيء 
وتكزنف عيدة الذراسة من 120 غالبا وظالبة وزعت على قلاف مجسرعاف, وخلصف النتاتح إلى 
أن المجموعتين التجريبيتين تفضّلان الدراسة عن بُعدء وتعللان رأيهما عن إجراء الاختيار عن 
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بُعد» بأنه يتيح الفرصة للطالب للتوسع في المعلوماتيةء بينما رأت المجموعة التقليدية بأن عامل 
الخبرة المباشرة يقل عند المتعلمين عن بُعدء وجاءت إجابات 61% من المجموعتين التجريبية 
حول المختبرات الافتراضيةء بأنها فرصة للابتعاد عن الروتين والتقييد» وعدم السرعة في أداء 
بعض التجارب. 


التحقيب على الدراسات السابقة: 
في ضوء ما تناولته الدراسات السابقةء وما أسفرت عنه من نتائج يمكن للباحث إجمال 
الملا حظات الآتية: 

1. تتفق الدراسة الحالية مع غيرها من الدراسات السابقة في استخدامها المنهج الوصفي 
التحليليء» ومنها دراسة كل من (محيسنء 2009) ودراسة (الجملانء 2004) ودراسة 
(شاهين»ء 2003) ودراسة (الجندي» 2002). 

2. تتفق الدراسة الحالية مع غيرها من الدراسات السابقة في تناولها أساتذة الجامعاتء 
ومنها دراسة كل من (الجنديء 2002) ودراسة (عزمي» 2002). 

3 هتاك بحض الدراسات التي ركزت على أهمية التعلم عن بعد في التعليم الجامعي ومنها 
دراسات (الفراء 2007) ودراسة (لو و بورستورف» 2006) ودراسة (هاري» 2006) ودراسة 
(عمر» 2003). 

4. أشارت معظم الدراسات السابقة إلى أهمية استخدام التكنولوجيا الحديثة من كمبيوترء 
إنترنت» قنوات فضائيةء مؤتمرات فيديو وبريد إلكتروني في برامج التعلم عن بعد ومن 
هذه الدراسات دراسة كل من (محيسنء 2009) ودراسة (الجملانء 2004) و (فرانك. 
ریتش وهمفیرس» 2003) و (عمر. 2003) و (شاهین» 2003) و (عزمي» 2002) و (الجندي» 
2) ودراسة (سیفیوتز وميرفي» 2000) و(هيل» 2000) ودراسة (الموسى» 1421ء). 

5. اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة (الصالح. 2002) على أهمية التصميم التعليمي» كأحد 
أهم أساسيات توظيف تكنولوجيا التعليم في برامج التعلم عن بُعد. 

6. تنفرد الدراسة الحالية عن غيرها من الدراسات السابقة في توظيفها لتكنولوجيا التعليم 
من خلال إنشاء مركز لتكنولوجيا التعليم تقع عليه مسئولية هذا التوظيف إضافة 
لراك دراسيةء مع دأكيدها لقصميم مضادن الل ووسائل الأقضال كاساسيات ذا 
التوظيف. 

يتضح من الدراسات السابقة أنْ هناك غزارة في الدراسات التي بحثت في استخدام 

تكنولوجيا المعلومات والاتصال وتوظيفها في برامج التعلم عن بُعد» مقابل ندرة في الدراسات 
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التي سعت لتوظيف تكنولوجيا التعليم في برامج التعلّم عن بُعدء ومما لا نشك فيه أن الدراسة 
الحالية قد أفادت من هذه الدراسات السابقة ليس من حيث مراجعتهاء بل من حيث المحاور 
التي ركزت عليهاء والإجراءات التي اتبعتهاء والأدوات التي استخدمتهاء وكانت بمثابة قاعدة 
انق متها سا البحة إن جاتب إكرائها الجاني النظرع كانت ,ديلا هاديا احرش به 


إجراءات الدراسة: 


منهج الدراسة: 
اعتمد الباحث في هذه الدراسة المنهج الوصفي التحليلي باعتباره الأكثر توافقاً مع أهداف 
الدراسة وإجراءاتها. 


مجامع الدراسة: 

تكون مجتمع الدراسة المستهدف من جميع أساتذة كليات التربية التي أدخلت نظام التعلم عن بُعد 
کمن برا مج ھا من الت رپ ورتين و غير الت ری ويي ن من كلا الجتسين خلال العام (2006-2005) وقد با غددهم 
(153 حسبدمجاات سكن الفكون الفم بجا السوان المفترحة ومكي انسل كل من 
عا لري با الزعي افرع ربخن انرا رجام الحين 


أدوات الدراسة : 

لتحقيق أهداف الدراسة اعد الباحث استبانة مغلقة مكونة من (36) عبارة صممت وبُنيت 
وطورت بالرجوع إلى أدبيات تكنولوجيا التعليم وتكنولوجيا المعلومات والاتصال والدراسات 
السابقة تات السلا بمرضوع البحك. وخاضة فراسة كل من (محيسن:2005 ودراسة إلى 
وبورستوف» 2006) و (الجملان. 2004) و (عمر» 2003) ودرا (الجندي» 2002). وقد صممت 
هذه الاستبانة وفقاً لمقياس ليكرت (۲۴٠)فا)‏ ومن ثم حدد الباحث خمسة خيارات تمثلت في: 
(کقیرا جا تیر غير فاك ليلد فقيل جا وتعطى هذه الخارات جميعها الذرجات: (5 24 
3 1) على الترتيب» وذلك في حال العبارات الموجبة الدالة على توظيف تكنولوجيا التعليم في 
برامج التعلم عن بعد وتعكس الدرجات لنفس الخيارات في حالة العبارات السالبة الدالة على عدم 
توظيف تكنولوجيا التعليم في العبارة. 


صدق أداة الدراسة: 


للتحقق من صدق الأداة قام الباحث بعرض الصورة المبدئية للاستبانة على تسعة محكمين» 
جميعهم من أساتذة الجامعات الحاصلين على درجة دكتوراه في مجال التربية وتكنولوجيا التعليم 
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والمناهج بهدف فحص عناصر هذه الاستبانة ومراجعتها وتحديد: سلامة الصياغة اللغويةء 
ووضوح العبارات من حيث المعنى المضمّن في كل عبارةء والحكم على مدى ملاءمة العبارات 
لقوطيف تكتوىجيا التعليم قي براقع الكعلم عن بعد أتقق السخكمون على أن عبارات الأستبانة 
ملائمةء وكانت محصلة التحكيم عبارة عن حذف عبارتين هما: 
- عكست برامج التعلم عن بُعد الحالية بكليتكم الدينميات الاجتماعية عن طريق جلب 
الجامعة إلى المتعلم. 
- البرامع التعليمية التي تقدمها الجامعات السودانية في برامج التعلُم عن بُعد تقابل 
افتهاا من اتسين أكقر من ا لامها بالكتو لوا نها 


الدراسة الاستطلاعية للاستبانة: 

لإجراء الدراسة الاستطلاعية الخاصة بواقع توظيف تكنولوجيا التعليم بكليات التربية 
أختار الباحة خمسة غشر أستاذا من آساتةة جامعات الأزهرئ: والسودان المفتؤحةء وبخة 
الرضا عن طريق ما يعرف بالعينة القصدية. بعد ذلك راجع الباحث إجابات أفراد هذه العينة 
الاستطلاعية وأدخلها في جهاز الحاسوب بغرض تحليلها ومعالجتها إحصائيا باستخدام برنامج 
5 للاتي: 

1. الاتساق الداخلي مع الدرجة الكلية: للتأكد من الصدق الداخلى للأداة حسبت معاملات 
ارتباط (بيرسون) بين درجات كل عبارة من عبارات الاستبانة والدرجة الكليةء واتضح 
من هذا الإجراء أن هناك بعض العبارات لها ارتباطات صفرية ولبعضها ارتباطات 
سالبةء إلا أن لمعظمها ارتباطات موجبة والجدول الآتي يوضح ذلك: 

الجدول (1) 
معاملات ارتباط (بيرسون) بين درجات كل عبارة من عبارات الاستبانة مع الدرجة الكلية 


oo | a1 [oe | «: [o | «e [| «| 


4ع الجلةالفلسطينية للتربية المفتوحة عن بعد 


د. مهدي سعید حسنین 


i 0 2‏ 
ا 
ا سک ا 


o | |o | |o | e 
2 | | e | e | تە‎ | | 
يتضح من الجدول السابق أن العبارة رقم (24) لها معامل ارتباط صفري بالدرجة الكليةء‎ 
وان العبارتين رقم (16) و (29) لهما ارتباطات سالبةء ونتيجة لذلك قرر الباحث حذف هذه‎ 
العباراتء وبالتالي تكون الصورة النهائية للاستبانة مكونة من (31) عبارة (أنظر الملحق).‎ 
معامل الثبات كt"ءCoeff|ci ityاiabiاRe: وباستخدام الحزمة الإحصائية للعلوم‎ .2 
الاجتماعية الإصدارة (11.0) 5۶55 تمكن الباحث من معرفة معامل الثبات بطريقة‎ 


الفاكرونباخ للصورة النهائية للاستبانةء والمكونة من (31) عبارةء والجدول الآتي 


الجدول (2) 
معامل الثبات للصورة النهائية للاستبانة 


عالية. س لغات 


3. الصدق الذاتى راالاا۷ ءا« ذ۲٤"ا:‏ عند تطبيق حساب معامل الصدق الذاتى من خلال 
ا ابات الذي حصل عليه الباحثء بلغ معامل الصدق الذاتي للاستبانة (0.93). 
وهي قيمة عالية تدل بوضوح على تمتع الاستبانة الخاصة بواقع توظيف تكنولوجيا 
التعليم بكليات التربية بدرجة عالية من الصدق الذاتي. 

وتكونت الاستبانة في صورتها النهائية من (31) عبارة» وزعت على ستة محاورء والجدول 

)3( يوضح ذلك: 
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الجدول (3) 


نوع المحور بالاستبانة وأرقام العبارات بكل محور 
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عينة الدراسة الميدانية : 


1 
2 
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بعد اختيار العينة الاستطلاعية اختار الباحث عينة الدراسة الميدانية من أساتذة كليات 
التربية السودانية ذات النمط المختلط (جامعة الأزهرى - بخت الرضا) وجامعة السودان المفتوحة 
عن طريق ما يعرف بالغينة القصديةة رق بل حجم الفينة المارة قصديا (62 أستاذا من 
التربويين(خريجي كليات التربية وحملة شهادة دبلوم التربية العالي) وغير التربويين» والجدول 
الآتي يوضح ذلك: 
الجدول (4) 


توزيع عينة الدراسة (أساتذة كليات التربية) تبعا للمؤهل الأكاديمي وفئات الخبرة 
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توظيف تكنولوجيا التعليم في برامح التعلم عن بعد في كلية التربية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس 
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من الجدول أعلاه يتبين لنا أن غالبية استجابات أساتذة كليات التربية 3 تتركز في الخيارين: 
قليل» وقليل جداء مما يعطي إشارة إلى إنعدام توظيف تكنولوجيا التعليم في برامج التعلم عن بُعد 
وتطبيقها في الكليات التي عملوا بها. وعلى الرغم من عرض الباحث للنسب المئوية لاستجابات 
أساتذة كليات التربية فإن الباحث يرى أنها لا تعطي دلالة قاطعة على التأكيد على عدم تطبيق 
تكنولوجيا التعليم في برامج التعلم عن بعد الحالية من التطبيق لها أو عدم القأك من قطبيقها: 
ومن ثم قام الباحث باختبار (ت)» والجدول (6) يوضح ذلك: 
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الجدول (6) 
اختبار (ت) لجميع عبارات الاستبانة الخاصة بواقع توظيف تكنولوجيا التعليم 
في برامج التعلم عن بعد الحالية في كليات التربية بالجامعات السودانية 
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يلاحظ من الجدول (6) أَنْ قيمة ( ك) التخصوبة فى جمیع عبارات ت الاستبانة غير دالة على 
تطبيق تكنولوجيا التعليم وتطبيقها بكليات التربية في برامج التعلّم عن بعد الحالية. ما عدا 
العبارات الآتية: 


1. العبارة (1) التي تنص على أنْ: (نظام التعلم عن بُعد الحالي بالكلية التي تعمل بها غير 
علاقة التعلم من الىشكل المركزي إلى شكل لا مركزي) » حيث جاءت استجابات المفحوصين تجاه 
هذه العبارة بالموافقة على التطبيق لمفهوم التعلم عن بعد بكليات التربية بالجامعات السودانية. 
إذ بلغت قيمة (ت) المحسوية (3.32)ء وبقيمة احتمالية (0.002)ء ويانحراف معياري (1.51)ء 
وبمتوسط (3.59)ء وبالنظر إلى متوسط استجاباتهم مقارنة بالمتوسط النظري» يتضح لنا أن السمة 
المميزة لواقع تطبيق هذه العبارة يتصف بالإيجابيةء وقد يكون السبب وراء هذه الإيجابية هو أن 
التعلم عن بعد يمثل تكنولوجيا تمكن المتعلمين من التعلم من غير أن يكونوا في المكان نفسه الذي 
فيه معلمهم» بمعنى أن يتم هذا النوع من التعليم بعيدأً عن القيود الزمانية والمكانيةء وأنْ محتوى 
المادة التعليمية وطرائقها ينبغي أن تتوافق مع هذا النمط من الظروف التعليمية. وقد يفسر أيضاً 
من كال الإتقضال هه الد ائم بين المع والنتطم قى راسج العم عن ب الحالية بالجامعات 
السودانيةء وأنْ مقر الدراسة قد يكون منزل الدارس أو مقر عمله وليس الموسسة التعليمية. 

2 العبارة (4) وتتض على أن (برامع القطم عن الحالية بكليتكم أتاحت لشرائح 
من التجتمع قرضا اللتعليم أككر فاعلية من تلك التي فاتتهم في التعليم التقليدي) حيث جاءت 
اد ابات التتخوضين كاك من الجارة امراف لى أن بانع القطم عن تخد الحالية كع 
فرصا للتعليم أكثر فاعليةء إذ بلغت قيمة (ت) المحسوبة (3.55). ويقيمة احتمالية (0.001)ء 
وبانحراف معياري (1.45) ويمتوسط (3.91) وبالنظر إلى متوسط استجاباتهم مقارنة بالمتوسط 
النظري» يتضح لذا أَنْ السمة المميزة لواقع تطبيق هذه العبارة يتصف بالاإيجابيةء وقد تفسر هذه 
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الموافقة في استجاباتهم تجاه هذه العبارة. أن التعلم عن بعد قد يعمل على مواجهة التغيرات 
الاجتماعية بخلق فرص تعليمية جديدة. أو لتوجه التعلم عن بُعد لتعليم المرأةء مع إعطائها دورا 
جديداً في المجتمع مع انخراطها في العمل. 

3. العبارة (5) التي تنص على أنّ: (برامج التعلّم عن بُعد الحالية بكليتكم تمثل أداةَ 
تثقيفية متطورة لمعظم شرائح المجتمع)» حيث جاءت استجابات المفحوصين تجاه هذه العبارة 
بالموافقة لی آن لتم عن بف پر“ دورا اساسيا وخهدا شی شيف عق شرائم الك إذ 
بلغت قيمة (ت) المحسوبة (3.22) وبقيمة احتمالية (0.003) وبانحراف معياري (1.15) وبمتوسط 
(3.66), ويالنظر إلى متوسط استجاباتهم مقارنة بالمتوسط النظري» يتضح لنا أن السمة المميزة 
لواقع تطبيق هذه العبارة يتصف بالإيجابيةء وقد تفسر هذه الموافقة في أن التعلم عن بُعد يعمل 
على التعايش مع التغيرات التكنولوجية والعلميةء مع العمل على حل المشكلات الناجمة عن هذا 
التظون أو لإسهام القعلم عن يعن في التنفية الأجتماغية والتقافيةء هم الإسهام في يرامع مى 
الأمية وتعليم الكبار. 

4. العبارة (7) والتي تنص على أنّ: (برامج التعلم عن بُعد الحالية بكليتكم تتطلب تطوراً 
با اة مى اس اجات التي ء حبك جات استجابات ارين قحا ته 
الخبارة بالموافقة على أن القعلم عن بع ينطب تطورا إذ بلغت قيمة (ت) المحسرية (527): 
وبقيمة احتمالية (0.000)» وبانحراف معياري (0.88)» وبمتوسط (4.44)ء» وبالنظر إلي متوسط 
استجاباتهم مقارنة بالمتوسط النظري» يتضح لنا أن السمة المميزة لواقع تطبيق هذه العبارة 
بتضف بالإيجابية ويغزى الباحة هذه المرافقة إلى أن راسج اتلم عن بح الحالية في كليات 
التربية بالجامعات السودانية تفتقر إلى توظيف تكنولوجيا التعليم في برامج التعلم عن بعد » 
وفك ترجع هذه الموافقة إلى أن تل التطيم الصيف تتطلب أفساما اتطرين القررات: ومعهدا 
لأساف القرين من به وروجا القلي كرون محررها اتر كيز على الظرق ال ريس 
والمواد التعليميةء والوسائل» واختيار التكنولوجيات قبل تقديمهاء التعرف إلى الفتات المستهدفة. 
والحصول على تغذية راجعة تتعلق بمواد المقرر» وهذا لا يوجد في كليات التربية الحالية التي 
طإقت برام التعلم عن عة 

5. العبارة (9) التي تنص على أنْ: (برامج التعلم عن الحالية بكليتكم أتاحت لشرائح 
ن الشجتمع فرصا لطي أكثر فاعلية من تلك التي فاتتهم في التعليم التقليدي) حيث جاءت 
استجابات المفحوصين تجاه هذه العبارة بالموافقة على أن برامج التعلم عن بُعد الحالية قد 
أتاحت فرصا للتعليم أكثر فاعلية من فرص التعليم التقليدي» إذ بلغت قيمة (ت) المحسوبة 
(2.37)» وبقيمة احتمالية (0.024)» وبانحراف معياري (1.19)» وبمتوسط (3.50)» وبالنظر إلى 
مقوسط استجاباتى مقارد بال ترهط النظرى ينض فا أن اة المخبرة راقع تين هذه 
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العبارة يتصف بالاإيجابيةء وقد يرجع ذلك إلى أَنْ هذه العبارة سلبية» مما يشير إلى أن تصميم 
برامم الم عن ن يقطلب مئ السقولين تخذيد خصاكن القت السك ةة سرا قي الجا 
العقلي أم الاجتماعي أم البيئي أم خبرات سابقة أم العمر الزمني. 

6. العبارة (12) التي تنص على أنْ: (تحول كل ما يتوسط بين المعلم والمتعلم في برامج 
التعلم عن بُعد الحالية بكليتكم من وسائل تقوم على النقل إلى حالة اتصالية تقوم على التفاعل)» 
حيث جاءت استجابات المفحوصين تجاه هذه العبارة بعدم التأكد من تحول الوسيط في برامج 
التعلم عن بُعد إلى حالة تفاعلية؛ إن بلغت قيمة (ت) المحسوبة (-2.10) وهي قيمة سالبة تشير 
إلى عدم تحول الوسيط في برامج التعلم عن بُعد الحالية إلى حالة تفاعليةء وبقيمة احتمالية 
بلغت (0.044) دالة على عدم توظيف الوسائط في برامج التعلم عن بُعد الحالية بشكل تفاعليء 
وات راف ههارن (61 1 وو( 0 راا ال کر اک کو کا ا 
النظري يتضح لنا أنْ السمة المميزة لواقع تطبيق هذه العبارة يتصف بالسلبيةء الأمر الذي يعطي 
إإشارة إلى افتقار برامج التعلم عن بُعد بهذه الكليات لتوظيف تكنولوجيا التعليم. 

7. العبارة (20) التي تنص على أنّ: (يستخدم في برامج التعلم عن بُعد الحالية بكليتكم 
الإنترنت كالية توسيل سريطة و رة حبك جاءت اسكجابآت المقمؤصين تجاه هذه الميارة 
بعدم تطبيق واستخدام الإنترنت كألية توصيل سريعة ومضمونة في برامج التعلم عن بعد الحالية 
في الجامعات السودانيةء إذ بلغت قيمة (ت) المحسوبة (9.52-)ء وهي قيمة عالية السلبيةء تشير إلى 
عدم استخدام الإنترنت كآلية توصيل سريعة ومضمونة في برامج التعلم عن بُعد الحاليةء وبقيمة 
احتمالية بلغت (0.000) دالة على عدم استخدام هذه التكنولوجيا الاتصالية في برامج التعلم عن بُعد 
الحاليةء وبالانحراف المعياري البالغ (0.78) ويمتوسط (1.69)ء وبالنظر إلى متوسط استجاباتهم 
مقارنة بالمتوسط النظري يتضح لذا أن السمة المميزة لواقع تطبيق هذه العبارة يتصف بالسلبية. 
وأنهم أكثر تمركزاً حول متوسطهم من خلال النظر إلى قيمة الانحراف المعياري. 

8 العبارة (21) التي تنص على أنّ: (يوفر الإنترنت والكمبيوتر وقتاً التغذية 
الراجعة لكل من المىشرف الأكاديمي والمتعلمين بالكلية التي أعمل بها)» حيث جاءت 
امكدراك التحرصين تجاه حي اعبار بقح درف اكيرش واأنجردت كرفي 
التغذية الراجعة للمشرفيين الأكاديميين والمتعلمينء إذ بلغت قيمة (ت) المحسوية 
(2.32-)» وهي قيمة سالبة تشيرإلى عدم توفير الكمبيوتر والإنترنت وقتا التغذية الراجعة للمتعلمين 
والمشرفين الأكاديميين في برامج التعلم عن بعد الحاليةء ويقيمة احتمالية بلغت (0.027) دالة 
على اعدم استخد ام هت التكت روجا الأتصالية قى براع التطم عن بى الحالية راترات 
المعياري البالغ (1.30)ء وبمتوسط (2.47)ء وبالنظر إلى متوسط استجاباتهم مقارنة بالمتوسط 
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النظري يتضح لئا أن السمة المميزة لواقع تطبيق هذه العبارة يتصف بالسلبيةء وأآنهم ثمركزوا 
ل رطمم من حل افر لن قيا اترات العا ري الا موی ب إا إا افا 
برامج التعلم عن بُعد بهذه الكليات لتوظيف تكنولوجيا التعليم. 

9. العبارة (22) التي تنص على أنْ: (يوفر الإنترنت ۔ تكذولوجيا الاتصالات ۔ في برامج 
التعلم عن بُعد الحالية بكليتكم فرصاً كثيرة تخفف من عزلة المتعلم وبعده عن المعلم)» حيث 
جاءت استجابات المفحوصين تجاه هذه العبارة بعدم استخدام الإنترنت في برامج التعلم عن 
بعد الحالية لتخفيف عزلة المتعلم ومعوضة له عن بعد المعلم؛ إن بلغت قيمة (ت) المحسوبة 
(3.13-)» وهي قيمة سالبة تشير إلى عدم استخدام الإنترنت في برامج التعلم عن بُعد الحالية في 
تخفيف عزلة المتعلم» ويقيمة احتمالية بلغت (0.004) دالة على عدم استخدام هذه التكنولوجيا 
الاتصالية فى برام القطلم عن بعد الحالية وبالاتحراف السيارى البالة (1.13) ويكوط 
(2.39)» وبالنظر إلى متوسط استجاباتهم مقارنة بالمتوسط النظري يتضح لنا أن السمة المميزة 
لواقع تطبيق هذه العبارة يتصف بالسلبيةء وأنهم تمركزوا حول متوسطهم من خلال النظر إلى 
قيمة الانحراف المعياريء الأمر الذي يعطي إشارة إلى افتقار برامج التعلم عن بُعد بهذه الكليات 
لتوظيف تكنولوجيا التعليم. 

0.لعبارة (23) التي تنص على أن: (التعلم عن بُعد في الجامعات السودانية لا يحظى 
بالققه ير من قبل المجشم حيبت جاءت استجابات المقخرصين تجاه هذه البارة بح التراةة 
ag LDS‏ لذ جلت قيمة (ت) المحية 
(347). وهي قيمة سالبة خشیں إلى أن ن التعلّم عن بُعد يحظى بالتقدير اللازم من قبل المجتمع. 
ويقيمة احتمالية بلغت (0.002) دالة على أن التعلم عن بعد يحظى بالتقدير من قبل المجتمع 
السوداني» وبالانحراف المعياري البالغ (1.17)» وبمتوسط (2.28)» وبالنظرإلى متوسط استجاباتهم 
مقارنة بالمتوسط النظري يتح لذا أن السفة الميزة اراقع تطبيق هذه العبارة يتصف بالسلبية 
وأنهم تمركزوا حول متوسطهم من خلال النظر إلى قيمة الانحراف المعياري. 

1.العبارة (24) التي تنص على أَنُّ: (الاتجاه السائد في التقويم لطلاب التعلم عن بُعد 
بالجامهات المواهة هى الأخعان لاني حبك جابة استجابات التقكرضين تجاد هذه 
العبارة بالموافقة على أن التقويم في أغلب برامج التعلّم عن بُعد هو الاختبار النهائيء إذ بلغت 
فة( الحموة ( 660 وقي ادال 0000ء وباتعراف ماري (056 وموس 
(4.16). ويالنظر إلى مقوسط استجاباقهم مقازنة بالمتوسط النظري يتضح لذا أن السة المميزة 
لواقع تطبيق هذه العبارة يتصف بالاإيجابيةء كما أن الانحراف المعياري لاستجاباتهم يدل 
وبوضوح على تمركزهم حول هذا المتوسط الأمر الذي يشير إلى عدم توظيف تكنولوجيا التعليم 
بشكل أساسي في التقويم المستمر. 
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2.العبارة (25) التي تنص على أنّ: (تتطلب برامج التعلم عن بُعد الحالية في الكلية التي 
آعمل بها تام إذارس مرن ومنو من ميات الكت رارجيا الضيكا خية جات استجابات 
التقحوصين تجاه هذه الحبارة بالمرافقة فلي أن التغلم عن بى ينطاب كفا إدارية مرن تمه 
على تكنولوجيا الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات» إذ بلغت قيمة (ت) المحسوبة (6.51)ء 
وبقيمة احتمالية (0.000)» وبانحراف معياري (1.11)» وبمتوسط (4.28)» وبالنظر إلى متوسط 
استجاباتهم مقارنة بالمتوسط النظري يتضح لذا أن السمة المميزة لواقع تطبيق هذه العبارة 
يتصف بالاإيجابية, الأمر الذي يدل بوضوح على افتقار أنظمة التعلّم عن بُعد الحالية إلى النظام 
الإداري الذي يستفيد من تكنولىجيا المعلومات بشقيها التخزيني والاتصالي. 

3.لعبارة (26) التي تنص على E‏ 
إداريا لتنظيم عملية تسجيل المقررات والرسوم الدراسية) حيث جاءت استجابات المفحوصين 
تخاة هذه التخارة بالمرافقة على أن اللط مهن خد الحالى شطب تشاما اونظ بى رة 
القسحجيل واأرس مء لفت كي (ت المكسرة (484, ربكي اكا (6006) وباتحراف 
معياري (1.20)» وبمتوسط (4.03)» وبالنظر إلى متوسط استجاباتهم مقارنة بالمتوسط النظري 
يتضح لنا أَنْ السمة المميزة لواقع تطبيق هذه العبارة يتصف بالاإيجابية الأمر الذي يعني عدم 
وجود نظام إداري فعًّال يواكب التزايد في أعداد الدارسين» وتيسير عملية تسجيلهم ورسومهم 
الفراسا :وسوا قيضل الموان الذراسا لي 

4.العبارة (27) التي تنص على أنّ: (تمثل برامج التعلم عن بُعد الحالية في الكلية التي 
أعمل بها احذي صو ن التطليم بالتراسلةر وذلك لخياب التواضل القخال : بين المعلم والمتعلم) » حيث 
جات تابات المقخرضين تاد هاه الارة بالاققة على أن بزامع القطم عن بس الحالبة 
تي اد ور العام ب لرام إ3 زلفه قيا زع المحرة (459ء ريق احاة (6006. 
وبانحراف معياري (1.12)ء وبمتوسط (3.91)ء وبالنظر إلى متوسط استجاباتهم مقارنة بالمتوسط 
النظري يتضح لنا أن السمة المميزة لواقع تطبيق هذه العبارة يتصف بالإيجابية » إذ تتطلب 
برامج التعلم عن بُعد الحالية المزيد من تطبيق مفهوم التصميم التعليمي على المحتوى الذي يقدم 
للدارسين عن بعد لإعطائه البعد التفاعلي الذي يعوض عن غياب المعلم. 

5.عبارة (31) التي تنص على أَنْ: (قامت إدارة التعلم عن بُعد الحالية بكليتنا بإنشاء 
ماكر فر اسا م العقرقن الأكاهن الالتقاء بالمتعلمين ومساعدتهم) » حيث جاءت 
تابات ا تجاه هذه العبارة بعدم الموافقة على أن إدارة التعلم عن بُعد قامت بإنشاء 
مراك ذراسية بهد ف لقا الدارسين عن بع والسحى a‏ في تحقيق التواصل والتفاعل, إذ 
بلغت قيمة (ت) المحسوبة (-2.24)» وهي قيمة سالبة تشير إلى عدم إنشاء هذه المراكز الدراسية 
ويقيمة احتمالية بلغت (0.033) دالة على عدم توظيف تكنولىجيا التعليم في برامج التعلم عن بعد 
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إذ تعد المراكز الدراسية إحدى أساسيات التوظيف» وبانحراف معياري (1.34)» وبمتوسط (2.47)» 
وبالنظر إلى متوسط استجاباتهم مقارنة بالمتوسط النظري يتضح لنا أن السمة المميزة لواقع 
تطبيق هذه العبارة يتصف بالسلبية. 
واستكمالا لعرض النتيجة المتعلقة بالسؤال الرئيسي» قام الباحث باختبار (ت) على 
محاور الاستبانة المتمثلة في: 
* وسائل الاتصال 
* المراكز الدراسية والمشرفين الأكاديميين 
+ التصميم التعليمي 
# اصن الف دة 
* وضعية الشهادة بمرّسسات التعلم عن بعد 
* التغيرات التربوية والثقافية والإدارية والتنظيمية بمؤسسات التعلم عن بُعد» وذلك 
امرف ال المميزة لا اة يات التربية تحن توظيف تكنذولوجيا التطيم فى رامح 
التعلم عن بعد الحاليةء وقد أظهرت نتائج التحليل الإحصائي الجداول أدناه: 
الجدول (7) 


اختبار (ت) للمحور الأول الخاص بوسائل الاتصال في برامج التعلم عن بُعد الحالية 
بكليات التربية بالجامعات السودانية 


عدد E‏ الوسط | الوسط | الانحراف درجة | القيمة 

الجموعة الواحدة 
النظري | الحسابي | المعياري ت) | الحرية | الأحتمالية 

أساتذة كليات 
21.69 0.018 


يلاحظ من الجدول أعلاه أنْ ت) المحسوبة قد بلغت (251.). وهي قيمة سالبة تشير 
الى عدو امتكام وسال اتان 8 في برام القطم عن بح الحالية وبقيمة احقمالية 
بلغت (0.018)» وهي دالة على عدم استخدام هذه التكنولىجيا الاتصالية في برامج التعلم عن 
بعد الحاليةء وبالانحراف المعياري البالغ (5.21)» وبوسط حسابي (21.69)ء وبالنظر إلى متوسط 
استجايات المفحوصين مقارنة بالمتوسط النظري يتضح انا أن السمة المميزة لواقع تطبيق 
وسائل الاتصال الحديثة من تكنولوجيا معلومات وتكنولوجيا اتصالات يتصف بالسلبية.ء وهم 
غير متمركزين حول متوسطهم من خلال النظر إلى قيمة الانحراف المعياري الأمر الذي يعني أن 
وال الافضال الصو فة جا بل هيل إلى الفرة ف الكرظيف ر التق كى جراج الك 
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عن بعد الحالية بالجامعات السودانية. وتفسر هذه السلبية تجاه استخدام الوسائط الإلكترونية 
المتعددة وشبكات الاتصالات بأنها ليست الهدف من التعلم عن بعد إذما الهدف الأساس يكمن في 
حل المشكلات التعليميةء والوفاء باحتياجات التعلم باعتبار أنها أدوات ووسائل لتسهيل التعليم 
والتعلم عن بُعد» ولذلك لم تول أهمية كبرى. وقد تفسر أيضاً بان وسائل الاتصال من تكنولوجيا 
اتصالات وتكنولوجيا معلومات تعد غير ملائمة حالياً لقطاع کین من السود این ورا یل 
كذلك بإدراك الجامعات أن معظم الدارسين عن بُعد يتعذر عليهم الحصول على أجهزة حاسوب 
وخطوط اتصال قد تساعد المشتركين في المقرر الواحد» والموجودين في أماكن بعيدة على 
مناقشة المعلومات والأفكار والمسائل المتضمنة في المقرر الدراسي واستكشافها. وتتفق نتيجة 
هذا المحور مع نتيجة دراسة شاهين (2003) التي بيّنت أَنْ واقع استخدام الوسائط التعليمية في 
الجامعات السودانية يتسم بالضعف» مع عدم استخدام الإنترنت في التعليم أو التدريس في برامح 


التعلم عن بُعد. 


الجدول (8) 
اختبار (ت) للمحور الثاني الخاص بالمراكز الدراسية والمشرفين الأكاديميين 
في مؤسسات التعلّم عن بُعد الحالية بكليات التربية بالجامعات السودانية 


أ لجموعة الواحدة ۹ 
بالحور النظري | الحسابي | المعياري | (ت) إالحرية | الاحتمالية 


أساتذة كليات 
2 1.68 -0.21 | 31 0.835 
التربية 


يلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة (ت) المحسوبة قد بلغت (0.21-)» وهي قيمة سالبة تشير 
إلى عدم التأكد من وجود مراكز دراسية بالجامعات السودانية التي تبنت نظام التعلم عن بُعد أو 
عدم تواجد مشرفين أكاديميين بهذه المراكزء وقد بلغت القيمة احتمالية (0.835)» وهي غير دالة 
على وجود هذه المراكز الدراسية والمشرفين بداخلها وبلغ الانحراف المعياري (1.68)ء والوسط 
الحسابي (5.94). وبالنظر إلى متوسط استجابات المفحوصين مقارنة بالمتوسط النظري يتضح 
لنا أن السمة المميزة لواقع تواجد مراكز دراسية ومشرفين أكاديميين تتصف بالحيادية وأنْهم 
تمركزوا حول متوسطهم من خلال النظر إلى قيمة الانحراف المعياري» الأمر الذي يعني أن بعض 
هذه الجامعات لها مراكز دراسية ومشرفون أكاديميونء والأخرى تفتقر لهذه المراكن لذا اتصفت 
استجاباتهم بالحيادية. وتفسر هذه الحيادية في استجابات المفحوصين تجاه المراكز الدراسية 
والمشرفين الأكاديميين لعدم إدراكهم لأهمية اللقاء المباشر بين الأستاذ والدارس» وذلك لحل 
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مىشكلات الدارسين عن بُعد التعليميةء وتذليل الصعاب لهم ومنحهم الثقة في هذا المنحنى التعليمي 
واقراء الدافعية لديم وق تفس ر آيضا بان المراگز الم وجو دة ببعضن كليات الثريية تحص متها 
في إمداد المتعلمين بالمواد التعليميةء وتقديم أوراق التسجيل والامتحانات» وليست مراكز دراسية 
تيم الدارسين عن ب قرصا اقا بمشرقهم وق قرح ها الموارية إلى عدم وشوح ادون 
الذي يمكن أن تؤّديه هذه المراكز المختلفة في نظام التعلم عن بُعد» إذ إنه يمثل مركزا للمشاهدة 
يتيح للمتعلم الفرصة لمشاهدة المواد التعليمية التي قد تكون قد عرضت في وقت لا يناسبهء أو 
التي تحتاج لأجهزة عرض قد لا تتوافر لديهء أو أنه مكتبة أو مركز لمصادر التعلم» أو أنه مركز 
لتفاعل المتعلمين في مجموعات يساعد بعضها بعضا أو ربما قد يكون مكانا للتجارب العملية» أو 
لاستخدام الأجهزة التي تعد أساسية للدراسةء ولكن لا يمكن توافرها بسهولة للمتعلم في منزله. 
الجدول (9) 
اختبار (ت ت) للمحور الثالث الخااص بالتصميم التعليمي في برامج التعلم عن بعد 


عدد لعبارات | الوسط | الوسط | الانحراف درجة 
الجموعة الواحدة 
النظري | الحسابي | المعياري الحرية e‏ 
أساتذة کلیات 


يلاحظ من الجدول أعلاه أَنْ ت) المحسوبة قد بلغت (0.53.)» وهي قيمة سالبة تشير 
إلى عدم التأكد من استخدام اا ا في إعداد المادة التعليمية في برامج التعلم عن بُعد 
بكليات التربية التي تبنت نظام التعلم عن بعد» وقد بلغت القيمة احتمالية (0.600)» وهي غير 
دالة على وجود توظيف التصميم التعليمي في هذه البرامجء وقد بلغ الانحراف المعياري (5.00)» 
والقتوسط (2053), وبالنظر إلى متوسط استجابات النقحرضين مقارنة بالمتوسط النظري 
يتضح لنا أنْ السمة المميزة لواقع توظيف التصميم التعليمي يتصف بالحياديةء وأنهم متباينون 
حول متوسطهم من خلال النظر إلى قيمة الانحراف المعياريء الأمر الذي قد يعني أن بعض هذه 
الجامعات تستخدم الطرق التقليدية في تصميم برامج التعلم عن بُعد وإعدادها بكلياتها دون 
الالتفات إلى غياب المعلم» وافتقاد الجانب التفاعلي الذي ينتج من اللقاء وجهأ لوجه لهاء لذا 
اتصفت استجاباتهم بالحيادية. ويفسر الباحث هذه الحيادية في استجابات المفحوصين تجاه 
بهي التصمي التطيس الضف كفاءة القسبي التطيمى قي يرامع القعطم عن جب وها تعتى 
ضعف توظيف تكنولوجيا التعليم» وحصر التركيز على بعض المهارات البسيطة في تشغيل أجهزة 
الوسائل التعليمية. وقد تكون هذه الحيادية ناتجة عن عدم وجود دور أساسي لتكنولوجيا التعليم 
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في موؤّسسات التعلَم عن بُعد يمكن أن يسهم في تغيير دور الأستان بكلية التربية من معد للمحتوى 
التعليمي بالسبل التقليدية إلى خبير في المحتوى الدراسيء ومصمم» ومنتج, وقائم بالتقويم ومنفذ 
الحا اة ولعل هذا يتطلب فهماً وتعلّم مهارات تكنولوجيا التعليم ا وطق قك الممارات 
ادمع طالب التطم عن بعد كي الايا القطيمية وجطاة قادرا على البحة الذاتي: والوقوف آماء 
اتويات العصر كل فة وق جره إلى أن تصده العا ارا فى براع الح عن عة هة 
ن الاما ماعا افقاو الل عن ها البرا دج وتتع ارف تيح فا اتح 
O O‏ 

چ لی ھن کد دزی فور حاسا فی هه البراے كا اا أكیت على لذو السا 
ار التعليم في توظيف مبادئ التصميم التعليمي المشتقة من نظريات التعليم والتعلم 
والاتصال والإدارة والنظم في تصميم مواد التعليم عن بعد» وانتاجها واستخدامها وإدارتها 
وتقويمها. 


الجدول (10) 
اختبار ( ت) للمحور الرابع الخااص بخصائص الدارسين عن بعد (الفتة المستهدفة) 
في مؤسسات التعلَّم عن بُعد الحالية بكليات التربية بالجامعات السودانية 


۹ لجموعة الواحدة‎ ١ 
با لحور النظري | الحسابي | المعياري | (ت) | الحرية | الاحتمالية‎ 


أساتذة كليات 
7 21 20.81 4.28 -0.25 | 31 0.806 
التربية 


بلاخظ من الجدول أعلاه أنْ قيمة (ت) المحسوبة قد بلغت (0.248-)» وهي قيمة سالبة 

تشير إلى عدم التأكد من أنْ المحتوى التعليمي أو المقرر في برامج التعلم عن بُعد بكليات التربية 
التي تبنت نظام التعلم عن بُعد» يصمم بطريقة تتناسب مع احتياجات الفئة المستهدفةء وقد 
بلغت القيمة الاحتمالية (0.806)» وهي e‏ على وجود تصميم تعليمي يراعي حاجات 
الذازسين: وق بلغ الانحراف المعيارى (426) والمتؤسط (20.81). و التظر إلى متوسط استجابات 
المقحرضين موازة بالنتى سط التر ى يتشح لذا أن السمة النميزة لواقع تصميم برام القعا 
عن بُعد وفقاً لحاجات الدارسينء يتصف بالحياديةء الأمر الذي قد يعني أنْ بعض هذه الجامعات 
تستخدم الطرق التقليدية في تصميم برامج التعلم عن بعد وإعدادها في كلياتها دون الالتفات إلى 
تضدوه خصائضن الف اده وا كا جانا التليمية كا اقصفن اباباي بالحيانية 
يقر اباخ هت الخبادية قى اسخجابات المتحرسين تجاه تضميم السسترى التيفي وفق 
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خضائضص الفئة المستهدفة إلى أن المسئولين عن إعدان المواة التطليمية قي برامج القعلم عن بى 
يحتاجون لتحديد خصائص الفئة المستهدفة سواءَ في الجانب العقلي أو الاجتماعي أو البيئي أو 
کیرات ساق ی الو الزمنی .رک گن هت الحا داج من عم راتو مار ت اا اين 
عن إعداد المحتوى التعليمي عن الدافعية لدى الدارسين عن بعد تهدف إلى تحديد مقدار دافعيتهم 
التعلّم عن بُعد وتوقعاتهم, أو ربما افتقارهم للمعلومات التي تتعلق بخبرة المتين الماك عه 
روعالا > وتتعلق بخبرتهم السابقة. واهتماماتهم الشخصية المتصلة بهذا الموضوع. وقد 
ترجع إلى نقص المعلومات التي تتعلق بالتعلم وتهدف إلى تحديد مدى خبرة المتعلمين بأساليب 
الدراسة» وأحب هذه الأساليب لديهم» وما لهم من مهارات تشاغدهم على الكعلم» أو قى تعود إلى 
عدم توافر المعلومات التي تتعلق بمصادر التعلم وظروفه»ء وذلك بتحديد نوعية مصادر التعلم 
الاقم اطررف اميق امك اناي 


الجدول (11) 
اختبار (ت) للمحور الخامس الخاص بوضعية شهادة مؤسسات التعلم عن بعد الحالية 


بكليات التربية بالجامعات السودانية 


عد ا الوسط أ الوسط | الانحراف درجة | القيمة 
الجموعة الواحدة 1 
النظري | الحسابي أ المعياري ت) إ الحرية | الاحتمالية 


أساتذة کلیات 


يلاحظ من الجدول أعلاه أن ت) المحسوبة قد بلغت (2.99-)» وهي قيمة سالبة تشير 
e EE I‏ 
النجت کات الم عن بک بل کڑگة على أن SS‏ 
المجتمع» وقد بلغت القيمة الاحتمالية (0.005)» وهي ذالة على أن التعلم عن بُ يحظى بخاً 
من قبل المجتمع» وقد بلغ الانحراف المعياري (1.19) والمتوسط (2.38). وبالنظر إلى ا 
استجابات المفحوصين موازنة بالمتوسط النظري» يتضح لذا أَنْ السمة المميزة لوضعية شهادة 
التعلم عن بعد ومكانته بالمجتمع تتصف بالسلبيةء وأنهم تمركزوا حول متو هع من خلال النظر 
إلى قيمة الانحراف المعياريء الأمر الذي قد يعني قبول المجتمع للتعلّم عبر موًسسات التعلم عن 
بُعد» وحصوله على الدرجات العلمية من هذه الموّسسات. 

ويرى الباحث أن التقدير اللازم الذي تحظى به موّسسات التعلم شن د قد کون فاا من 
إتاحة هذا النوع من التعليم لدارسين يتعذر عليهم ترك أسرهم» والذهاب للدراسة في الجامعات 
الانتظاميةء أو ربما لظروفهم الاقتصادية أو ظروف عملهم التي لا تسمح لهم بالتفرغ. 
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الجدول (12) 
اختبار ( ت) للمحور السادس الخااص بالتغيرات التربوية والثقافية والإدارية والتنظيمية 


في مؤسسات التعلم عن بُعد الحالية بكليات التربية بالجامعات السودانية 


يلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة ( ت) المحسوبة قد بلغت (3.91.). وهي قيمة سالبة تشير 

إلى عدم حدوث تغيرات تربوية وثقافية وإدارية وتنظيمية قي موؤسسات التعلم عن بعد الحالية 
بكليات التربية بالجامعات السودانية التي تبنت نظام التعلم عن بعد وقد بلغت القيمة الاحتمالية 
(0.000) » وهي دالة على عدم وجود هذه التغيرات» وقد بلغ الانحراف المعياري (4.16)ء والمتوسط 
(15.13). وبالنظر إلى متوسط استجابات المفحوصين موازنة بالمتوسط النظري يتضح لنا أن 
السمة المميزة لواقع حدوث تغيرات ثقافيةء تربوية»ء إدارية وتنظيمية تتصف بالسلبيةء الأمر الذي 
قد يعني أن هذه المخامج أو البرامج الكربوية لموسسات الثم عن بسب تخطلب تغيرا في أتكهذها 
الإدارية وتطويراً في برامجها التعليميةء واعتماد طرق تدريس جديدة لتحقيق الأهداف التعليمية 
بأعلى جودة وكفاءة. وهذا ما ذهبت إليه دراسة الموسى النظرية )1421ھ( التي تدعو إلى ضرورة 
اشتكام الإنترت وسطة مساغدة قى الم عن بف وراستكامه وسيل ماف فى الجراتي 
الأكاديمية إضافة لاستخدامه وسيلة مساعدة في الجوانب الإدارية. 


الجدول (13) 
اختبار (ت) للمجموعة الواحدة لمعرفة السمة المميزة لواقع توظيف تكنولوجيا التعليم 
في برامج التعلّم عن بُعد الحالية بكليات التربية بالجامعات السودانية 


الجموعة الواحدة 
بالحور النظري | الحسابي | المعياري | (ت) | الحرية | الاحتمالية 


أساتذة كليات 
31 93 87.09 165 | 1.97- | 31 0.058 
التربية 


س قيمة أنْ قيمة(ت) المحسوبة قد بلغت (-1.97)» وهي قيمة 
سشالبة 5 کر ای غم ترف کرارےا اکا را القعلم عن بعد الحالية بكليات التربية 
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بالجامعات السودانية التي تبنت نظام التعلم عن بُعدء وقد بلغت القيمة الاحتمالية (0.058) وهي 
غير دالة على توظيف تكنولوجيا التعليم في برامج التعلم عن بُعدء وقد بلغ الانحراف المعياري 
(16.95) والمتوسط (87.09). وبالنظر إلى متوسط استجابات المفحوصين موازنة بالمتوسط 
النظري» يتضح لنا أن السمة المميزة لواقع توظيف تكنولوجيا التعليم في برامج التعلّم عن بُعد 
الحالية بكليات التربية بالجامعات السودانية تتصف بالسلبية. ويرى الباحث أن هذه النتيجة 
متوقعة لعدم وجود مراكز لتكنولوجيا التعليم بالجامعات السودانية التي تبنت نظام التعلم عن 
بُعد» وتتعارض نتيجة الدراسة الحالية مع الدراسة التي قام بها الجملان (2004) التي كدت أَنْ 
واقع استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات بمراكز مصادر التعلم بمدارس البحرين مطمئن 
ويتصف بالاإيجابية. 

عرض نتيجة الفرض الأول: ينص الفرض على أنه: (لا توجد فروق دالة إحصائياً لدى 
أساتذة كليات التربية نحو توظيف تكنولوجيا التعليم في برامج التعلم عن بُعد الحالية بالجامعات 
السودانيةء ترجع إلى اختلاف المؤّهل الأكاديمي: تربوي ۔ غير تربوي). وللتحقق من صحة هذا 
الفرض طبُق الباحث اختبار(ت) للمجوعتين المستقلتين حسب الموّهل الأكاديمي» وقد أظهر 
التحليل الإإحصائي الجدول أدناه: 

الجدول (14) 
اختبار (ت) للمجموعتين المستقلتين نحو توظيف تكنولوجيا التعليم 
في برامج التعلم عن بُعد الحالية بكليات التربية بالجامعات السودانية 


E lC 
EEE EE 


1841 | 29 
0.364 30 -2 
1208 | 120 


يلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة (ت) المحسوبة قد بلغت (-0.92)» وهي قيمة سالبة تشير 
إلى عدم توظيف تكنولوجيا التعليم في برامج التعلَم عن بُعد الحالية بكليات التربية بالجامعات 
السودانية التي تبنت نظام التعلم عن بعدء وقد بلغت القيمة الاحتمالية (0.364)» وهي غير 
دالة على توظيف تكنولوجيا التعليم في برامج التعلّم عن بُعد. وبالنظر إلى متوسط استجابات 
المفحوصين التربويين موازنة بالمتوسط لدى غير التربويينء يتضح لنا أن هناك تقارباً شديدا 
في قيمة المتوسط الأمر الذي يوّكد على عدم توظيف تكنولوجيا التعليم في برامج التعلَم عن بعد 
الحالية بكليات التربية بالجامعات السودانيةء مع عدم وجود فرق بين استجابات المفحوصين 
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التربويين وغير التربويين على عدم توظيف تكنولوجيا التعليم في برامج التعلم عن بُعد الحالية. 
ويمكن القول إن عدم وجود فروق دالة بين أساتذة كليات التربية التي تتبنى نظام التعلم عن بُعد 
من التربويين وغير التربويين متوقعة حيث إنهم جميعاً يمتلكون مفاهيم سطحية وغير أساسية 
لتكنولوجيا التعليم والتعلّم عن بُعدء وهذا بدوره يودي إلى عدم ظهور فروق بين استجاباتهم . 
وقد يعلل أيضا بأن واقع توظيف تكنولوجيا التعليم في برامج التعلم عن بعد في كليات التربية 
بالجامعات السودانية الحالية التي تتبنى نظام التعلم عن بُعدء ما زال في أولى مراحلهء ولذلك 
سادت الطرق التقليدية في هذه البرامج» الأمر الذي جعلهم يوّكدون على خلو هذه البرامج من 
عملية توظيف تكنولوجيا التعليم» وقد يعزى عدم وجود فروق بين التربويين وغير التربويين إلى 
عدم استطاعة أساتذة كليات التربية من تقدير أهمية تكنولوجيا التعليم أو أن فهمهم لمجالاتها 
مازال محدوداء بل أنهم لم يتعرفوا بعد على امكاناتها أو بسبب عدم فهمهم الصحيح لتكنولوجيا 
التعليم» وما يمكن أن تفضي إليه من تطويرء وقد يكون عدم التوظيف ناتجاً من قلة الإمكانات 
وشح الموارد» وعدم توفير الميزانيات بالقدر المطلوب لهذا الغرض. 

عرض نتيجة الفرض الثاني: ينص الفرض على أنه: (لا توجد فروق دالة إحصائياً لأساتذة 
كليات التربية على توظيف تكنولوجيا التعليم في برامج التعلم عن بُعد الحالية بالجامعات 
الوداة دج إلى اخدلاف ممكرن الكيرة وطوياة متوسطة مركي ولكق مق خم 
هذا الفرض استخدم الباحث تحليل التباين الأحادي لمعرفة دلالة العلاقة بين وجهات نظر أساتذة 
كليات التربية وسنوات الخبرةء وقد أظهرت نتيجة التحليل الجدول الآتي: 

الجدول (15) 
تحليل التباين الأحادي لمعرفة دلالة العلاقة 


بين وجهات نظر أساتذة كليات التربية وسنوات خبرتهم 


درجات أ مجموع | متوسط | قيمة (ف) أ القيمة 
مصدر التباين 2 8 
الحرية | المربعات أ المريعات | الحسوبة | الاحتمالية 
0.001 
داخل الجموعات 8557.6 | 295.07 


بالنظر إلى الجدول أعلاه يتضح عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
(0.05) بين وجهات نظر أساتذة كليات التربية والتعليم وبين سنوات الخبرة لديهم» فقد بلغت 
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دلالة إحضائية بين استجابات المفحوصين وسنوات خبرتهم التدريسية عند مستوى دلالة 
(0.05). وتىشير هذه النتيجة إلى أن متغير الخبرة لا يوّثر على توظيف تكنولوجيا التعليم في برامج 
التعلم عن بُعد بكليات التربية بالجامعات السودانية » ويمكن القول إن هذه النتيجة متوقعة حيث 
إن الغالبية العظمى من أساتذة كليات التربية التي تتبنى نظام التعلم عن بُعد بجانب التعليم 
التقليدي» لا يمتلكون مفاهيم وروّى عميقة حول تكنولوجيا التعليم والتعلم عن بعدء وهذا بدوره 
لا يجعل لسنوات الخبرة الطويلة أو المتوسطة أو القصيرة أثراً في تقليل السلبية في استجاباتهم 
اهت مقافي أو زا اة حرا ورل ركم اه علي توقيف كفرارجها 
التطيم في برامج التعلم عن بعد واتفقة هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة (مخيسن: 2009) 
في عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين استخدام أعضاء هيئة التدريس لشبكة الإنترنت في 
التعليم الجامعي بجامعة القدس المفتوحة في فلسطينء وبين سنوات الخبرة التدريسية لديهم. 
واختلفت هذه النتيجة عمّا توصلت إليه دراسة (الجندي» 2002) التي أكدت وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية لأعضاء هيئة التدريس ذوي سنوات الخبرة الأكثر من خمس سنوات» وأنهم أكثر إيجابية 
نحو استخدام موّتمرات الفيديو في التعليم عن بُعد من أعضاء هيئة التدريس ذوي سنوات الخبرة 
دون خمس سنوات. 
أولا: ملخص النتائج: 
جاءت هذه الدراسة بغرض توظيف تكنولوجيا التعليم في برامج التعلم عن بُعد في كليات 
القريية بالجانعات وفيا يأئي خلاضة ما توضات اليه من فاته 
1. أكدت الدراسة على أهمية التصميم التعليمي عامة» وعلى تصميم الرسالة التعليمية 
خاصةفي توظيف تكنولوجيا التعليم في برامج التعلم عن بُعد بكليات التربية 
بالجامعات السودانية. 
2 فخت الدراسة إلى أن برامخ الكطمغن بع الحالية بكليات التربية بالجامعات السردانية 
متلا عن واقع ريف وازجا التطيم في هذه الجر امج معا لا يمك من اختراء 
هذه الصيغة التكنولوجية. 
3. أظهر البحث كذلك عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين استجابات أساتذة كليات التربية 
حسب متغير الموّهل الأكاديمي (تربوي ۔ غير تربوي). 
لح قكفف قائ البح عن وجو قروق دالة إحضاتيا بين استجابات أسائذة گليات 
التربية وبين سنوات خبرتهم حول الواقع الحالي لتوظيف تكنولوجيا التعليم في برامج 
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5 كنت الدراسة على أهعية وسائل الأتضال وفصتادن التعطم فى ترظيف تكنو لوجيا 
التعليم في هذه البرامج. 

تآكي تتا ال راسة على أسهة التقريم وجودة التوعية فى توغيف تدر ىجيا التايم 
في برامج التعلم عن بعد. 

7 آكدت الدراسة على أهمية مركز تكترلرجيا التعليم والمراكز الذراسية في كوخيف 
تكنولوجيا التعليم في برامج التعلم عن بُعد. 

ثانيا: التوصيات والمقترحات: 


ااال الإطار النظري والدراسات السابقةء وفي ضوء ما أسفرت عنه نتائج البحث فقد 
توصل الباحث إلى التوصيات الآتية: 


1 ضرورة إنشاء مركز لتكنولوجيا التعليم يعنى بعمليات توظيف تكنولوجيا التعليم في 


برا 


مج التعلم عن بُعد ويشتمل على الأقسام الآتية: 


قسم لإنتاج المواد المطبوعة يحتوي على مطبعة ووحدة حاسوبب» لتكوين وحدة 
الرسومات التوضيحية والمطبوعات ثمٌ القيام بعملية الطباعة. 

قسم للاإنتاج الإذاعي والتلفزيوني. 

قسم لإنتاج برامج الحاسوب للاإفادة من التكنولوجيا الحديثة لإعداد برامج 
حاسوبية متعددة الوسائل. 

قسم لتصميم المواد التعليمية يضم الخبراء والمختصصين في تكنولوجيا التعليم 
الذين يلازمون معدي المواد التعليميةء ويتابعون مراحل الإنتاج المختلفة للمواد 
التعليمية. 


قسم لترقية أداء أعضاء هيئة التدريس الذين يستعان بهم في التدريس» وفي إعداد 


الوا الكل والعاان ف اوها جحي وان اداد عملم في إعداة اراد 
التعليمية والتوجيه والاإرشاد. 


2. ضرورة دعم مراکز مصادر القعلم بالجامعات السودانية بكل الامكانات اللازمة 
للاستمرار في تأدية المهمات المنوطة بها. 
3. ضرورة تدريب العاملين بمؤسسات التعلم عن بعد» على تصميم المناهج على 


الإنترنت. 
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العمل على قيام مراكز دراسية بجميع موؤسسات التعلم عن بُعد لتوفير فرصة لقاء 
الدارسين بمشرفيهم. 

الإفادة من عمليات البث الإذاعي والتلفازي في تطوير خدمة التعلم عن بُعد. 

إجراء مزيد من الدراسات والبحوث حول توظيف التصميم التعليمي في برامج التعلم 
عن بعد. 

إجراء دراسة تجريبية لمعرفة مدى فاعلية استخدام مناهج التعلم عن بُعد عبر شبكة 
الإنترنت في تحصيل الدارسين عن بعد. 

إجراء دراسة مسحية وشاملة لواقع توظيف تكنولوجيا التعليم في برامج التعلم عن بُعد 
في الوطن العربي ورصد أعمالها. 

إجراء دراسات لمعرفة العقبات التي تحول دون توظيف تكنولوجيا الاتصال قي برامج 
بناء نموذج يوضح كيفية توظيف تكنولوجيا التعليم في نظام التعلم عن بعد في 
القوسسات التغليمية السودانية 
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يسم الله الرحمن الرحيم 
ملجق رقم (۲) 


استبانة لتحديد واقع توظيف تكنولوجيا التعليم 
في برامح التعلم عن بعد الحالية 
بكليات التربية بالجامعات السودانية 


الأستاذ/ الفاضل: السلام عليكم ورحمة الله تعالى وبركاته 


تشتمل الإستبانة التي أمامك على عدة فقرات تمثل طبيعة التغيرات التي يمكن أن تحدث 
عند توظيف تكنولوجيا التعليم في برامج التعلم عن بعد بالجامعات السودانيةء الرجاء التكرم 
بالإجابة على عبارات الاستبانةء علماً بأنْ هذه الأفكار مستقاة من أدبيات تكنولوجيا التعليم 
وأدبيات التعلم عن بعد وهي أفكار قابلة للنقاش وأنْ الأفكار النهائية متوقفة على وجهة نظركم 
الخاصةء والباحث ليس في حاجة للتأكيد بأنَ المعلومات التي ستدلون بها تستخدم فقط لغرض 
البحث العلمي. 


مع الشكر والتقدير لتعاونك 


الباحث 


0 الجلةالفلسطينية للتربية المفتوحة عن بعد 
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الأستاذ الفاضل: 

قبل البدء في الإجابة نرجو التلطف بملء البيانات الأولية بوضع علامة 
(۷) في المربع المخصص الذي يناسبكم. 
بيانات أولية لأغراض البجحث: 

الخبرة في التدريس الجامعي: 

٭ اقل من 5 سنوات 

٭ من 5 سنوات - 10 سنوات 

٭ اکثر من 10 سنوات 

المؤهل الأكاديمي : 

۰ تربوي 

غير تربوي 

ضع علامة (⁄) أمام كل عبارة في المريع المخصص الذي يناسبكم: 


برامج التعلّم عن بعد الحالية بكليتكم تعمل على 
تغيير دور المعلم من ناقل للمعرفة إلى مصمم 


برامج التعلّم عن بعد الحالية بكليتكم وثيقة 
الصلة بحاجات المتعلم. 


برامج التعلّم عن بعد الحالية بكليتكم أتاحت 
لشرائح من الجتمع فرصا للتعليم أكثر فاعلية من 
تلك الفرص التي فاتتهم في التعليم التقليدي. 
برامج التعلّم عن بعد الحالية بكليتكم تمثل أداة 
تنقيفية متطورة لعظم شرائح الجتمع. 
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تطور الخدمات التعليمية في مؤسسات التعلّم 
عن بعد الحالية بكليتكم جعلها متاحة أعداد 
كبيرة من الجتمع 

برامج التعلم عن بعد الحالية بكليتكم تتطلب 
تطورا يجعلها متوافقة مع احتياجات المتعلمين. 
نظام التعلم عن بعد بكليتكم يعتمد طرق 
تدريس جديدة لتحقيق الهدف التعليمي بأعلى 
جودة. 

برامج التعلم عن بعد الحالية بكليتكم # تراعي 
الخبرات السابقة للمتعلم 


برامج التعلم عن بعد الحالية بكليتكم ل جعل دور 
المتعلم سلبيا في العملية التعليمية. 


حولت المناهج في برامج التعلم عن بعد الحالية 
بكليتكم إلى متطلبات وحاجات كل متعلم. 


خول كل ما يتوسط بين المعلم والمتعلم في برامج 
التعلم عن بعد الحالية بكليتكم من وسائل تقوم 
على النقل إلى حالة اتصالية تقوم على التفاعل. 
برامج التعلّم عن بعد الحالية بكليتكم تدعم دور 
الجامعة في التخطيط للمواد التعليمية. 

زادت برامج التعلّم عن بعد الحالية بكليتكم من 
خصيل المتعلمين دون الارتباط المباشر بينهم وبين 
معلمهم. 

المناهج الحالية بكليتكم التي يدرسها طلاب 

الت لتعلم عن بعد تت تتطلب تغییرا كاملا 

لا تتطلب برامج التعلّم عن بعد بكليتكم تزويد 
برامج التعلّم عن بعد الحالية بكليتكم جعلت 
المتعلم أكثر حرية واستقلالية. 
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برامج التعلّم عن بعد الحالية بكليتكم # تقلل 
من سلطة المعلم. 


برامج التعلّم عن بعد الحالية بكليتكم زادت من 
تفاعل المتعلمين مع الحتوى التعليمي. 


يستخدم في برامج التعلّم عن بعد الحالية 
بكليتكم الإنترنت كآلية توصيل سريعة 
ومضمونة. 

يوجد تواصل فعقال بين المعلم والمتعلم في برامج 
التعلّم عن بعدالحالية بالكلية التي أعمل بها . 
يوفر الإنترنت (تکنولوجیا الاتصا*ات) في برامج 


التعلم عن بعد الحالية بكليتكم فرصا كثيرة 
تخفف من عزلة المتعلم وبعده عن المعلم. 


الاجاه السائد في التقوم لطلاب التعلّم عن بعد 
بالجامعات السودانية هو الاختبار النهائي. 


تتطلب برامج التعلّم عن بعد في الكلية التي 
أعمل بها نظام إداري مرن يستفيد من معطيات 
التكنولوجيا الحديثة. 


يتطلب التعلّم عن بعد في الكلية التي أعمل 
بها نظام إداري لتنظيم عملية تسجيل المقررات 
والرسوم الدراسية. 


لا تمثل برامج التعلّم عن بعد الحالية في الكلية 
التي أعمل بها إحدى صور التعليم بالمراسلة وذلك 
لغياب التواصل الفقال بين المعلم والمتعلم 

برامج التعلم عن بعد الحالية بالكلية التي أعمل 
بها زادت من دافعية المتعلمين. 

إدارات التعلم عن بعد بالجامعة التي أعمل بها 
حاليا تهتم دائما بتطوبر برامجها. 
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برامج التعلّم عن بعد الحالية بكليتكم تولي 


أهمية كبرى لعمليات إنتاج المواد التعليمية 
بشكل أكثر فاعلية. 

قامت إدارة التعلّم عن بعد الحالية بكليتنا بإنشاء 
مراكز دراسية تتيح للمشرفين الأكادميين للاإلتقاء 


4و الجلةالفلسطينية للتربية المفتوحة عن بعد 


